
 
บทที่ ๔ 

  

ผลการวจิัย 
 

 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณ
ราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ ในด้านพทุธิพิสยั ด้านจิตพิสยั ด้านทกัษะพิสยั ด้านเหตผุลการใช้ และ
ด้านปัญหาอปุสรรคในการใช้ การวิจยัครัง้นีไ้ด้นําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้ตารางประกอบ
คําอธิบาย  
 การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู คณะผู้วิจยัได้นําเสนอผลการวิจยัเป็น ๖ ตอน ดงันี ้
 ๑.  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ๒. พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติมหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราช
วิทยาลยั วทิยาเขตแพร่ ใน ๕ ด้าน คือ ด้านพทุธิพิสยั ด้านจิตพิสยั ด้านทกัษะพิสยั   ด้านเหตผุล
การใช้ และด้านปัญหาอปุสรรคการใช้ 
 ๓. เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามประเภทนิสิต ใน ๕ ด้าน คือ ด้านพุทธิพิสัย                
ด้านจิตพิสยั ด้านทกัษะพิสยั ด้านเหตผุลการใช้ และด้านปัญหาอปุสรรคการใช้ 
 ๔. เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามชัน้ปี ใน ๕ ด้าน คือ  ด้านพทุธิพิสยั   ด้านจิตพิสยั 
ด้านทกัษะพิสยั ด้านเหตผุลการใช้ และด้านปัญหาอปุสรรคการใช้ 
 ๕. เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามสาขาวิชา ใน ๕ ด้าน คือ ด้านพทุธิพิสยั ด้านจิตพิสยั 
ด้านทกัษะพิสยั ด้านเหตผุลการใช้ และด้านปัญหาอปุสรรคการใช้ 
 ๖. เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามอายุ ใน ๕ ด้าน คือ ด้านพุทธิพิสยั  ด้านจิตพิสยั           
ด้านทกัษะพิสยั ด้านเหตผุลการใช้ และด้านปัญหาอปุสรรคการใช้ 
 
 
 



 

 

 
๕๑

๑.  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ตารางที่ ๔.๑-๔.๘ 
 

ตารางท่ี  ๔.๑ 
จํานวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทนิสติ 

 
 

ประเภทนิสิต 
 

จาํนวน (รูป/คน) 

 

ร้อยละ 
บรรพชิต ๑๕๓ ๓๖.๖ 
คฤหสัถ์ ๒๖๕ ๖๓.๔ 

รวม ๔๑๘ ๑๐๐.๐ 
  

 จากตารางท่ี ๔.๑ ผลการวิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามของนิสิต
มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกเป็นประเภทนิสิต นิสิตบรรพชิต 
จํานวน  ๑๕๓  รูป คดิเป็นร้อยละ ๓๖.๖  นิสติคฤหสัถ์ จํานวน  ๒๖๕   คน คดิเป็นร้อยละ ๖๓.๔ 

 
ตารางท่ี ๔.๒ 

จํานวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชัน้ปี 
 

ระดบัชัน้ 
 

จาํนวน (รูป/คน) 

 

ร้อยละ 
ชัน้ปีท่ี  ๑ ๑๑๕ ๒๗.๕ 
ชัน้ปีท่ี  ๒ ๑๑๘ ๒๘.๒ 
ชัน้ปีท่ี  ๓ ๑๓๔ ๓๒.๑ 
ชัน้ปีท่ี  ๔ ๕๑ ๑๒.๒ 

รวม ๔๑๘ ๑๐๐.๐ 
 
 จากตารางท่ี ๔.๒ ผลการวิเคราะห์สถานภาพของนิสติมหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราช
วิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกเป็นระดบัชัน้ นิสิตระดบัชัน้ปีท่ี ๑ จํานวน ๑๑๕ รูป/คน คิดเป็นร้อย
ละ ๒๗.๕  นิสิตระดบัชัน้ปีท่ี  ๒ จํานวน  ๑๑๘ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๒๘.๒ นิสิตระดบัชัน้ปีท่ี ๓ 
จํานวน  ๑๓๔ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๑ และนิสิตระดบัชัน้ปีท่ี ๔ จํานวน  ๕๑ รูป/คน คิดเป็น
ร้อยละ ๑๒.๒ 

 
 



 

 

 
๕๒

ตารางท่ี  ๔.๓ 
จํานวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาขาวิชา 

 
 

สาขาวชิา 
 

จาํนวน (รูป/คน) 

 

ร้อยละ 
พระพทุธศาสนา ๔๐ ๙.๖ 
สงัคมศกึษา ๔๐ ๙.๖ 
การสอนภาษาองักฤษ ๑๕ ๓.๖ 
รัฐศาสตร์ ๓๒๓ ๗๗.๓ 

รวม ๔๑๘ ๑๐๐.๐ 
 
 จากตารางท่ี ๔.๓ ผลการวิเคราะห์สภาพทั่วไปของผู้ ตอบแบบสอบถามของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่  จําแนกตามสาขาวิชา สาขาวิชา
พระพทุธศาสนา จํานวน ๔๐ รูป/คน   คดิเป็นร้อยละ ๙.๖  สาขาวิชาสงัคมศกึษา  จํานวน  ๔๐ รูป 
คิดเป็นร้อยละ ๙.๖ สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ จํานวน  ๑๕   รูป คิดเป็นร้อยละ ๓.๖  
สาขาวิชารัฐศาสตร์  จํานวน  ๓๒๓   รูป/คน  คดิเป็นร้อยละ ๗๗.๓ 
 

ตารางท่ี  ๔.๔ 
จํานวน และร้อยละผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ

 
อายุ จาํนวน (รูป/คน) ร้อยละ 

ต่ํากวา่ ๒๐ ปี ๒๓ ๕.๕ 
๒๐ – ๓๐ ปี ๑๙๑ ๔๕.๗ 
๓๑ – ๔๐ ปี ๑๐๕ ๒๕.๑ 
๔๑ ปีขึน้ไป ๙๙ ๒๓.๗ 

รวม ๔๑๘ ๑๐๐.๐ 

  
  
 



 

 

 
๕๓

 จากตารางท่ี ๔.๔ ผลการวิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ของนิสิต
มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามอายุ อายต่ํุากว่า ๒๐ ปี 
จํานวน ๒๓ รูป/คน คดิเป็นร้อยละ ๕.๕ อาย ุ๒๐-๓๐ ปี จํานวน ๑๙๑ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๔๕.๗ 
อาย ุ๓๑- ๔๐ ปี จํานวน ๑๐๕ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๒๕.๑ อาย ุ๔๑ ปีขึน้ไป จํานวน ๙๙ รูป/คน 
คดิเป็นร้อยละ ๒๓.๗ 
 

ตารางท่ี ๔.๕ 
จํานวน และร้อยละผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามช่วงเวลาท่ีใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

 
ช่วงเวลาที่ใช้ส่ืออเิล็กทรอนิกส์ จาํนวน (รูป/คน) ร้อยละ 

๐๘.๐๐-๐๙.๐๐ น. ๕๙ ๑๔.๑ 
๐๙.๐๑-๑๑.๐๐ น. ๙๖ ๒๓.๐ 
๑๑.๐๑-๑๓.๐๐ น. ๑๖๘ ๔๐.๒ 
๑๓.๐๑-๑๕.๐๐ น. ๓๓ ๗.๙ 
๑๕.๐๑-๑๗.๐๐ น ๖๒ ๑๔.๘ 

รวม ๔๑๘ ๑๐๐.๐ 

  
 จากตารางท่ี ๔.๕ ผลการวิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาเขตแพร่  จําแนกตามช่วงเวลาท่ีใช้ ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ พบว่า ช่วงเวลาท่ีใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์มากท่ีสดุ คือ เวลา ๑๑.๐๑-๑๓.๐๐ น.จํานวน 
๑๖๘ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๔๐.๒  ช่วงเวลา ๐๙.๐๑-๑๑.๐๐ น. จํานวน ๙๖ รูป/คน คิดเป็นร้อย
ละ ๒๓.๐ ช่วงเวลา ๑๕.๐๑-๑๗.๐๐ น. จํานวน ๖๒ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๑๔.๘ ช่วงเวลา 
๐๘.๐๐-๐๙.๐๐ น. จํานวน ๕๙ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๑๔.๑ และช่วงเวลา ๑๓.๐๑-๑๕.๐๐ น. 
จํานวน ๓๓ รูป/คน คดิเป็นร้อยละ ๗.๙ 
 

 
 
 
 



 

 

 
๕๔

ตารางท่ี ๔.๖ 
จํานวน และร้อยละผู้ตอบแบบสอบถาม  

จําแนกตามความถ่ีของการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ครัง้/สปัดาห์ 
 

ความถ่ีของการใช้ส่ืออเิล็กทรอนิกส์ จาํนวน (รูป/คน) ร้อยละ 
๑ ครัง้ / สปัดาห์ ๒๐๑ ๔๘.๑ 
๒ ครัง้ / สปัดาห์ ๑๐๔ ๒๔.๙ 
๓ ครัง้/ สปัดาห์ ๔๑ ๙.๘ 
๔ ครัง้ / สปัดาห์ ๑๙ ๔.๕ 
๕ ครัง้ / สปัดาห์ ๑๙ ๔.๕ 
มากกวา่ ๕ ครัง้/สปัดาห์ขึน้ไป ๓๔ ๘.๑ 

รวม ๔๑๘ ๑๐๐.๐ 

  
 จากตารางท่ี ๔.๖ ผลการวิเคราะห์สถานภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ของนิสิต
มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามความถ่ีของการใช้ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ พบวา่ มีการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ๑ ครัง้/สปัดาห์ จํานวน ๒๐๑ รูป/คน คดิเป็นร้อยละ 
๔๘.๑  ใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ๒ ครัง้/สปัดาห์ จํานวน ๑๐๔ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๙ ใช้ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ ๓ ครัง้/สปัดาห์ จํานวน ๔๑ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๙.๘ ใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ จํานวน 
๔ ครัง้/สปัดาห์ และ ๕ ครัง้/สปัดาห์ จํานวน ๑๙ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๔.๕ และใช้ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์มากกวา่ ๕ ครัง้/สปัดาห์ จํานวน ๓๔ รูป/คน คดิเป็นร้อยละ ๘.๑ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
๕๕

ตารางท่ี ๔.๗ 
จํานวน และร้อยละผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาในการเปิดรับส่ือแตล่ะครัง้ 

 
ระยะเวลาในการเปิดรับส่ือ

อเิล็กทรอนิกส์ 
จาํนวน (รูป/คน) ร้อยละ 

๓๐ นาที ๑๙๓ ๔๖.๒ 
๑-๒ ชัว่โมง ๑๕๖ ๓๗.๓ 
มากกวา่ ๒ ชัว่โมงขึน้ไป ๖๙ ๑๖.๕ 

รวม ๔๑๘ ๑๐๐.๐ 

  
 จากตารางท่ี ๔.๗ ผลการวิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ของนิสิต
มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามระยะเวลาในการเปิดรับส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์แตล่ะครัง้ ๓๐ นาที จํานวน ๑๙๓ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๔๖.๒ ครัง้ละ ๑-๒ ชัว่โมง 
จํานวน ๑๕๖ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๓ ครัง้ละมากกว่า ๒ ชัว่โมงขึน้ไป จํานวน ๖๙ รูป/คน คิด
เป็นร้อยละ ๑๖.๕ 

 
ตารางท่ี ๔.๘ 

จํานวน และร้อยละผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวธีิการสืบค้นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
 

วิธีการสืบค้นส่ืออเิล็กทรอนิกส์ จาํนวน (รูป/คน) ร้อยละ 
สอบถามจากอาจารย์ ๔๘ ๑๑.๕ 
สอบถามจากเจ้าหน้าท่ี ๔๖ ๑๑.๐ 
สอบถามจากเพ่ือน ๖๑ ๑๔.๖ 
ทดลองใช้ด้วยตนเอง ๑๒๘ ๓๐.๖ 
อา่นจากหนงัสือ ๑๕ ๓.๖ 
จากเว็บไซต์ ๑๒๐ ๒๘.๗ 

รวม ๔๑๘ ๑๐๐.๐ 

  



 

 

 
๕๖

 จากตารางท่ี ๔.๘ ผลการวิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามวิธีการสืบค้นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ พบว่า มีวิธีสืบค้นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ โดยทดลองใช้ด้วยตนเอง จํานวน ๑๒๘ รูป/คน 
คิดเป็นร้อยละ ๓๐.๖ จากเว็บไซต์ จํานวน ๑๒๐ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๒๘.๗ สอบถามจากเพ่ือน 
๖๑ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๑๔.๖ สอบถามจากอาจารย์ จํานวน ๔๘ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๑๑.๕ 
สอบถามจากเจ้าหน้าท่ี จํานวน ๔๖ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๑๑.๐ และอ่านจากหนงัสือ จํานวน ๑๕ 
รูป/คน คดิเป็นร้อยละ ๓.๖ 

 
๒. พฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวทิยาลัย วทิยาเขตแพร่ ตารางที่ ๔.๙ – ๔.๑๔ 
 

ตารางท่ี ๔.๙ 
คา่เฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัพฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่ ด้านพทุธิพิสยั 
 

 

ข้อที่ 
 

ด้านพุทธิพสัิย 
 

x  
 

S.D. 
ระดับ

พฤตกิรรม 
๑ มีความรู้จากการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ ๓.๗๕ .๘๖ มาก 
๒ มีการนําความรู้ท่ีได้มาประยกุต์ใช้กบัชีวิตประจําวนั ๓.๗๔ .๘๖ มาก 
๓ มีการรวบรวมสิง่ท่ีเรียนรู้เป็นประสบการณ์ของตนเอง ๓.๗๗ .๗๙ มาก 
๔ มีการนําความรู้ใหมม่าประยกุต์ใช้กบัความรู้เดิม ๓.๗๘ .๘๒ มาก 
๕ มีเทคนิควิธีการใช้ส่ือและบริการอินเทอร์เน็ตประเภทตา่งๆ ๓.๖๘ .๘๙ มาก 
๖ มีความรู้ทางด้านภาษาตา่งประเทศ ๓.๑๘ .๙๙ ปานกลาง 

๗ มีการนําความรู้ท่ีได้มาผลิตส่ือการเรียนการสอน ๓.๔๘ .๙๓ ปานกลาง 

๘ มีความรู้ในการบํารุงรักษาส่ืออิเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ ๓.๕๓ .๙๐ มาก 

๙ มีความรู้ในการสืบค้นข้อมลูผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๗๐ .๙๑ มาก 

๑๐ ข้อมลูท่ีได้จากส่ืออิเลก็ทรอนิกส์มีความน่าเช่ือถือ ๓.๖๒ .๘๓ มาก 

๑๑ มีการใช้บริการจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๕๐ ๑.๐๑ ปานกลาง 

 
 



 

 

 
๕๗

ตารางท่ี ๔.๙ (ตอ่) 
 

 

ข้อที่ 
 

ด้านพุทธิพสัิย 
 

x  
 

S.D. 
ระดับ

พฤตกิรร
ม 

๑๒ เข้าไปอา่นบทความ วารสาร หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ได้ ๓.๖๓ .๙๗ มาก 

๑๓ เข้าไปสืบค้นงานวิจยัและงานวิทยานิพนธ์ของมหาวิทยาลยั ๓.๕๓ ๑.๐๒ มาก 

๑๔ เข้าไปสืบค้นข้อมลูจาก Search Engine เวบ็ไซต์ เช่น 
(www.google.com)  

๓.๙๐ ๑.๐๑ มาก 

๑๕ มีความกระตือรือร้นในการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง ๓.๗๕ .๙๐ มาก 

๑๖ เข้าไปสนทนาแลกเปล่ียนความรู้กบัผู้ อ่ืนผา่นเครือข่าย ๓.๕๔ ๑.๓๕ มาก 

รวมค่าเฉล่ียด้านพุทธิพสัิย ๓.๖๓ .๖๖ มาก 

  
 จากตาราง ท่ี  ๔ .๙  พฤติกรรมการใ ช้ ส่ือ อิ เล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                      
มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ ด้านพทุธิพิสยั โดยภาพรวม พบว่า นิสิตมีพฤติกรรม
การใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดบัมาก ( x =๓.๖๓,S.D.=.๖๖) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
นิสิตส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดบัมาก อนัดบัแรก คือ เข้าไปสืบค้น
ข้อมลูจาก Search Engine เว็บไซต์ เช่น(www.google.com)( x = ๓.๙๐, S.D.=๑.๐๑) รองลงมา 
คือ มีการนําความรู้ใหมม่าประยกุต์ใช้กบัความรู้เดมิ ( x =๓.๗๘, S.D.=.๘๒) และมีการรวบรวมสิ่ง
ท่ีเรียนรู้เป็นประสบการณ์ของตนเอง ( x =๓.๗๗, S.D.=.๗๙) ยกเว้น มีความรู้ทางด้าน
ภาษาต่างประเทศ  ( x =๓.๑๘, S.D.=.๙๙) มีการนําความรู้ท่ีได้มาผลิตส่ือการเรียนการสอน            
( x =๓.๔๘, S.D.=.๙๓) และมีการใช้บริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ( x =๓.๕๐,S.D.=๑.๐๑) 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
  
 

 
 
 
 
 
 



 

 

 
๕๘

ตารางท่ี ๔.๑๐ 
คา่เฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัพฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่ ด้านจิตพิสยั 
 

 

ข้อที่ 
 

ด้านจติพสัิย 
 

x  
 

S.D. 
ระดับ

พฤตกิรรม 
๑ ความสะดวกในการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๕๒ ๑.๐๗ มาก 

๒ มีความสะดวกรวดเร็วในการติดตอ่ส่ือสาร ๓.๕๓ ๑.๐๗ มาก 

๓ ได้รับการบริการอยา่งรวดเร็ว ๓.๕๖ ๑.๑๑ มาก 

๔ ยอมรับข้อมลูข่าวสารในส่ืออิเลก็ทรอนิกส์วา่เป็นสว่นหนึง่ของ
ความรู้ 

๓.๗๖ ๑.๐๗ มาก 

๕ สืบค้น ค้นคว้าหาข้อมลูได้ง่ายและสะดวกรวดเร็ว ๓.๘๐ .๙๐ มาก 

๖ มีความเตม็ใจในการเรียนรู้ด้วยตนเอง ๓.๘๕ ๑.๐๓ มาก 

๗ เหน็คณุคา่ในการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๙๓ .๙๐ มาก 
๘ มองเหน็ประโยชน์และโทษของการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๙๔ .๙๓ มาก 
๙ ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์สนองตอบตอ่ความต้องการของผู้ใช้ ๓.๗๘ .๘๓ มาก 
๑๐ มีความพงึพอใจในการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๗๒ .๙๒ มาก 
๑๑ มีความกระตือรือร้นในการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง ๓.๗๔ .๙๙ มาก 
๑๒ เหน็คณุคา่ของส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในด้านการศกึษา  

ค้นคว้าหาความรู้ 
๓.๘๖ .๙๑ มาก 

รวมค่าเฉล่ียด้านจติพสัิย ๓.๗๕ .๙๔ มาก 

 
จากตารางท่ี  ๔ .๑๐  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                  

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ ด้านจิตพิสยั โดยภาพรวม พบว่า นิสิตมีพฤติกรรม
การใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดบัมาก ( x =๓.๗๕, S.D. =.๙๔) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
นิสิตส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดับมาก อันดับแรก คือ มองเห็น
ประโยชน์และโทษของการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ( x =๓.๙๔, S.D.=.๙๓) รองลงมา คือ เห็นคณุค่า
ในการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ( x =๓.๙๓, S.D.=.๙๐) และเห็นคณุค่าของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในด้าน
การศกึษาค้นคว้าหาความรู้ ( x =๓.๘๖, S.D.=.๙๑) 

 



 

 

 
๕๙

ตารางท่ี ๔.๑๑ 
คา่เฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัพฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่ ด้านทกัษะพิสยั 
 

 

ที่ 
 

ด้านทักษะพสัิย 
 

x  
 

S.D. 
ระดับ

พฤตกิรรม 
๑ มีความรู้และทกัษะการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๖๑ .๙๑ มาก 
๒ มีทกัษะในการใช้ภาษาตา่งประเทศ ๓.๓๗ ๑.๗๖ ปานกลาง 
๓ มีทกัษะในการใช้ภาษาไทย ๓.๗๔ .๘๗ มาก 
๔ เพิ่มทกัษะในการศกึษาหาความรู้และค้นหาข้อมลู 

อยา่งมีประสทิธิภาพ 
๓.๖๙ .๘๖ มาก 

๕ สามารถเรียนรู้ผ่านส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ได้ดี ๓.๖๑ .๙๐ มาก 
๖ มีทกัษะในการคิด การอา่นและการเขียน สงัเคราะห์ วิเคราะห์ ๓.๖๔ .๘๗ มาก 
๗ มีทกัษะในการพิมพ์ การใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยี ๓.๕๔ .๙๑ มาก 
๘ มีประสบการณ์ในด้านการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในการศกึษา

ค้นคว้า 
๓.๖๔ .๙๓ มาก 

๙ สามารถทํางานได้รวดเร็วและมีประสทิธิภาพ ๓.๕๙ .๙๓ มาก 
๑๐ มีความชํานาญในการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์และบริการทาง

อินเทอร์เน็ต 
๓.๕๔ .๙๑ มาก 

๑๑ สามารถเรียนรู้และศกึษาค้นคว้าจากอินเทอร์เน็ตได้ด้วยตนเอง ๓.๗๒ .๙๕ มาก 
รวมค่าเฉล่ียด้านทักษะพสัิย ๓.๖๑ .๗๕ มาก 

 
จากตารางท่ี  ๔ .๑๑  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                   

มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ ด้านทกัษะพิสยั โดยภาพรวม พบว่า นิสิตมีพฤติกรรม
การใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดบัมาก ( x =๓.๖๑,S.D.=.๗๕) เม่ือพิจารณาเป็น  รายข้อ พบว่า 
นิสิตส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดบัมาก อนัดบัแรก คือ  มีทกัษะการใช้
ภาษาไทย ( x =๓.๗๔,S.D.=.๘๗) รองลงมา คือ สามารถเรียนรู้และศกึษาค้นคว้าจากอินเทอร์เน็ต
ได้ด้วยตนเอง ( x =๓.๗๒,S.D.=.๙๕)  และเพิ่มทักษะในการศึกษาหาความรู้และค้นหาข้อมูล
อย่างมีประสิทธิภาพ  ( x =๓.๖๙,S.D.=.๘๖) ยกเว้น มีทักษะในการใช้ภาษาต่างประเทศ          
( x = ๓.๓๗,S.D. =๑.๗๖) พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 

 



 

 

 
๖๐

ตารางท่ี ๔.๑๒ 
คา่เฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัพฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่ ด้านเหตผุลการใช้ 
 

 

ข้อที่ 
 

ด้านเหตุผลการใช้ 
 

x  
 

S.D. 
ระดับ

พฤตกิรรม 
๑ เพ่ือติดตอ่ส่ือสารระหวา่งกนั  ๓.๖๙ ๑.๐๐ มาก 
๒ เพ่ือรับทราบข้อมลูข่าวสารและเหตกุารณ์ตา่ง ๆ  ๓.๘๒ .๙๔ มาก 
๓ เพ่ือแลกเปล่ียนความรู้กบัผู้ อ่ืน ๓.๖๘ ๑.๐๐ มาก 
๔ เพ่ือความบนัเทิง  ลดและผอ่นคลายความตงึเครียด ๓.๗๙ .๙๕ มาก 
๕ การมีสว่นร่วมกบัสงัคมและเช่ือมโยงตนเองเข้ากบัสงัคม ๓.๖๓ .๘๙ มาก 
๖ เพ่ือแสดงความคิดเหน็ในกระดานข่าวสารอิเลก็ทรอนิกส์  

(Web board) 
๓.๕๔ .๘๙ มาก 

๗ เพ่ือสนทนาและร่วมแสดงความคิดเหน็ในห้องคยุ (Chat Room) ๓.๔๕ ๑.๐๔ ปานกลาง 
๘ เพ่ือรับชมและรับฟัง วิทย ุโทรทศัน์อิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๕๙ ๑.๐๐ มาก 
๙ เพ่ืออา่นตําราอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Book) ๓.๕๐ ๑.๐๐ ปานกลาง 
๑๐ สืบค้นสารสนเทศจากฐานข้อมลูของห้องสมดุและฐานข้อมลูอ่ืนๆ  ๓.๖๑ .๙๘ มาก 
๑๑ เพ่ืออา่นข่าวสาร ข่าว ประกาศ ประชาสมัพนัธ์  

ความเคล่ือนไหวของมหาวิทยาลยั 
๓.๖๐ .๙๙ มาก 

๑๒ เพ่ืออา่นและสง่จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (e-mail) ๓.๕๓ ๑.๐๒ มาก 
๑๓ เพ่ืออา่นเอกสารตํารา งานวิจยั วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ บทความ 

วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
๓.๕๕ ๑.๐๐ มาก 

๑๔ เพ่ือถ่ายโอนแฟ้มข้อมลู ดาวน์โหลดข้อมลู ท่ีต้องการ ๓.๕๔ ๑.๐๔ มาก 
๑๕ เพ่ือรับชมการสอนผา่นระบบเครือข่าย (e-Learning) ๓.๓๙ ๑.๐๔ ปานกลาง 
๑๖ เพ่ือตรวจสอบผลการเรียนผา่นระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลยั ๓.๔๘ ๑.๐๕ ปานกลาง 
๑๗ เพ่ือประกอบการเรียนการสอน ๓.๗๕ .๙๙ มาก 
๑๘ เพ่ือประกอบการทํารายงานประกอบในรายวิชา ๓.๘๑ .๙๕ มาก 
๑๙ เพ่ืออา่นข้อมลูข่าวสารจากหนงัสือพิมพ์ออนไลน์ ๓.๖๒ .๙๖ มาก 

รวมค่าเฉล่ียด้านเหตุผลการใช้ ๓.๖๑ .๗๖ มาก 
 
 
 



 

 

 
๖๑

จากตาราง ท่ี  ๔ .๑๒  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                     
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ ด้านเหตุผลการใช้ โดยภาพรวม พบว่า นิสิตมี
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อยูใ่นระดบัมาก ( x =๓.๖๑,S.D.=.๗๖) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า นิสิตส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดับมาก อันดับแรก คือ                 
เพ่ือรับทราบข้อมูลข่าวสารและเหตุการณ์ต่าง ๆ( x =๓.๘๒,S.D.=.๙๔) รองลงมา คือ เพ่ือ
ประกอบการทํารายงานประกอบในรายวิชา ( x =๓.๘๑, S.D.=.๙๕) และเพ่ือความบนัเทิง ลดและ
ผ่อนคลายความตงึเครียด ( x = ๓.๗๙,S.D.=.๙๕) ยกเว้น เพ่ืออ่านตําราอิเล็กทรอนิกส์ (e-Book)            
( x =๓.๕๐,S.D.=๑.๐๐) เพ่ือตรวจสอบผลการเรียนผ่านระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัย             
( x =๓.๔๘,S.D.=๑.๐๕) เพ่ือสนทนาและร่วมแสดงความคิดเห็นในห้องคุย(Chat Room)             
( x =๓ .๔๕ ,S.D.=๑ .๐๔ ) และ เ พ่ื อ รั บ ชมก า ร สอนผ่ า น ร ะบบ เ ค รื อ ข่ า ย  ( e-Learning)                     
( x =๓.๓๙,S.D.=๑.๐๔) มีพฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 

ตารางท่ี ๔.๑๓ 
คา่เฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัพฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่ 
ด้านปัญหาอปุสรรคการใช้ 

 

ข้อที่ 
 

ด้านปัญหาอุปสรรคการใช้ 
 

x  
 

S.D. 
ระดับ

พฤตกิรรม 
๑ คอมพิวเตอร์ไมเ่พียงพอตอ่การให้บริการ ๓.๕๙ ๑.๐๙ มาก 
๒ คอมพิวเตอร์ให้บริการเสียหรือขดัข้องบอ่ย ๓.๕๒ ๑.๑๒ มาก 
๓ ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ไมต่รงกบัตามความต้องการของผู้ รับบริการ ๓.๔๗ ๑.๐๔ ปานกลาง 
๔ อปุกรณ์เช่ือมตอ่ระบบเครือข่ายมีประสทิธิภาพต่ํา ๓.๕๖ ๑.๐๔ มาก 
๕ ความลา่ช้าในการสืบค้นทําให้รอข้อมลูนาน ๓.๕๓ ๑.๐๖ มาก 
๖ ไมรู้่จกัสถานท่ีตัง้คอมพิวเตอร์หรือผู้ ติดตอ่ประสานงานดแูล

ระบบ 
๓.๓๕ ๑.๐๙ ปานกลาง 

๗ โปรแกรมท่ีใช้ร่วมไมท่นัสมยั ๓.๔๓ ๑.๐๔ ปานกลาง 
๘ การเช่ือมตอ่เวบ็ไซต์ทําได้ยาก เพราะเครือข่ายมีความเร็วต่ํา ๓.๕๐ ๑.๑๐ ปานกลาง 
๙ สญัญาณถกูขดัจงัหวะขณะค้นคว้าหาข้อมลู ๓.๔๗ ๑.๐๙ ปานกลาง 
๑๐ การเข้าถงึข้อมลูบางสว่นทําได้ยาก เพราะต้องสมคัรสมาชิก ๓.๕๑ ๑.๐๖ มาก 
๑๑ ข้อมลูส่ืออิเลก็ทรอนิกส์สอดคล้องกบัเหตกุารณ์ปัจจบุนั ๓.๗๐ ๑.๐๖ มาก 

รวมค่าเฉล่ียด้านปัญหาอุปสรรคการใช้ ๓.๕๑ .๘๗ มาก 

 



 

 

 
๖๒

จากตารางท่ี ๔.๑๓ พฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลยัมหาจฬุาลง
กรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ ด้านปัญหาอปุสรรคการใช้ โดยภาพรวม พบว่า นิสิตมีพฤติกรรม
การใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อยูใ่นระดบัมาก ( x = ๓.๕๑, S.D. = .๘๗)  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
นิสิตส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดับมาก อันดับแรก คือ ข้อมูลส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์สอดคล้องกบัเหตกุารณ์ปัจจบุนั ( x =๓.๗๐,S.D.=๑.๐๖) รองลงมา คือ คอมพิวเตอร์
ไม่เพียงพอต่อการให้บริการ ( x =๓.๕๙,S.D.=๑.๐๙) และอุปกรณ์เช่ือมต่อเครือข่ายมี
ประสิทธิภาพต่ํา ( x =๓.๕๖,S.D.=๑.๐๔) ยกเว้น ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ไม่ตรงกบัตามความต้องการ
ของผู้ รับบริการ   ( x =๓ .๔๗ ,S.D.=๑ .๐๔) สัญญาณ   ถูกขัดจังหวะขณะค้นคว้าหาข้อมูล          
( x = ๓.๔๗, S.D.=๑.๐๙) โปรแกรมท่ีใช้ร่วมไม่ทนัสมยั ( x =๓.๔๓,S.D.=๑.๐๔) และ ไม่รู้จกั
สถานท่ีตัง้คอมพิวเตอร์หรือผู้ติดตอ่ประสานงานดแูลระบบ ( x =๓.๓๕,S.D. =๑.๐๙) มีพฤติกรรม
การใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 

ตารางท่ี ๔.๑๔ 
คา่เฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และพฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่ รวมทกุด้าน 
 

 

พฤตกิรรมการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
 

x  
 

S.D. 
ระดับ

พฤตกิรรม 
ด้านพทุธิพิสยั ๓.๖๓ .๖๖ มาก 
ด้านจิตพิสยั ๓.๗๕ .๗๔ มาก 
ด้านทกัษะพิสยั ๓.๖๑ .๗๕ มาก 
ด้านเหตผุลการใช้ ๓.๖๑ .๗๖ มาก 
ด้านปัญหาอปุสรรคการใช้ ๓.๕๑ .๘๗ มาก 

รวมเฉล่ียทุกด้าน ๓.๖๔ .๖๒ มาก 
 

 จากตารางท่ี  ๔ .๑๔  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                  
มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ รวมทกุด้าน โดยภาพรวม พบว่า นิสิตมีพฤติกรรมการ
ใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ อยู่ในระดับมาก ( x =๓.๖๔,S.D.=.๖๒) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
พฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ด้านจิตพิสัย ( x =๓.๗๕,S.D.=.๗๔) ด้านพุทธิพิสัย                    
( x = ๓.๖๓, S.D. =.๖๖) ด้านทักษะพิสยั ( x =๓.๖๑,S.D.=.๗๕) ด้านเหตผุลการใช้                     
( x =๓.๖๑,S.D.=.๗๖) ด้านปัญหาอปุสรรคการใช้ ( x = ๓.๕๑, S.D. = .๘๗) ตามลําดบั 



 

 

 
๖๓

๓. เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย        
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ จาํแนกตามประเภทนิสิต ตารางที่ 
๔.๑๕ – ๔.๓๔ 

ตารางท่ี ๔.๑๕ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  
ด้านพทุธิพิสยั จําแนกตามประเภทนิสติ 

 
 

ข้อที่ 
 

ด้านพุทธิพสัิย 
บรรพชิต คฤหสัถ์  

t 
x   S.D. x   S.D. 

๑ มีความรู้จากการใช้สื่ออิเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ ๓.๕๘ .๙๔ ๓.๘๕ .๘๐ -๒.๘๗* 
๒ มีการนําความรู้ท่ีได้มาประยกุต์ใช้กบัชีวิตประจําวนั ๓.๖๑ .๘๗ ๓.๘๑ .๘๔ -๒.๓๑ 

๓ มีการรวบรวมส่ิงท่ีเรียนรู้เป็นประสบการณ์ของตนเอง ๓.๖๒ .๘๕ ๓.๘๖ .๗๔ -๒.๘๕* 
๔ มีการนําความรู้ใหม่มาประยกุต์ใช้กบัความรู้เดิม ๓.๗๐ .๙๐ ๓.๘๓ .๗๗ -๑.๕๑* 

๕ มีเทคนิควิธีการใช้สื่อและบริการอินเทอร์เน็ตประเภทตา่งๆ ๓.๕๘ ๑.๐๑ ๓.๖๙ .๘๒ -๑.๑๑* 
๖ มีความรู้ทางด้านภาษาต่างประเทศ ๓.๒๕ .๙๗ ๓.๑๔ ๑.๐๑ ๑.๐๙ 
๗ มีการนําความรู้ท่ีได้มาผลิตสื่อการเรียนการสอน ๓.๔๙ .๙๕ ๓.๔๘ .๙๒ .๐๑๙ 
๘ มีความรู้ในการบํารุงรักษาสื่ออิเลก็ทรอนิกส์และ

คอมพิวเตอร์ 
๓.๕๒ .๙๑ ๓.๕๓ .๙๑ -.๐๑๙ 

๙ มีความรู้ในการสืบค้นข้อมลูผ่านสื่ออิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๗๒ .๙๓ ๓.๖๘ .๙๐ .๔๑๙ 

๑๐ ข้อมลูท่ีได้จากส่ืออิเลก็ทรอนิกส์มีความน่าเช่ือถือ ๓.๕๔ .๘๖ ๓.๖๗ .๘๐ -๑.๕๓ 
๑๑ มีการใช้บริการจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๔๑ ๑.๐๙ ๓.๕๕ .๙๖ -๑.๓๔ 
๑๒ เข้าไปอ่านบทความ วารสาร หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ได้ ๓.๖๐ .๙๘ ๓.๖๕ .๙๗ -.๕๐๓ 
๑๓ เข้าไปสืบค้นงานวิจยัและงานวิทยานิพนธ์ของ

มหาวิทยาลยั 
๓.๔๘ ๑.๐๓ ๓.๕๖ ๑.๐๑ -.๗๗ 

๑๔ เข้าไปสืบค้นข้อมลูจาก Search Engine เวบ็ไซต์ เช่น 
(www.google.com)  

๓.๘๗ ๑.๐๒ ๓.๙๒ ๑.๐๑ -.๕๐๘ 

๑๕ มีความกระตือรือร้นในการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง ๓.๗๖ .๙๐ ๓.๗๔ .๙๐ .๒๔ 
๑๖ เข้าไปสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้กบัผู้ อ่ืนผ่านเครือข่าย ๓.๔๗ ๑.๐๘ ๓.๕๙ ๑.๔๙ -.๙๐ 

รวมค่าเฉล่ียด้านพุทธิพสัิย ๓.๕๗ .๖๙ ๓.๖๖ .๖๕ -๑.๒๔ 
t = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  

 จากตารางท่ี  ๔ .๑๕  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                        
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ ด้านพทุธิพิสยั โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณา
รายข้อพบว่า มีพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั         
.๐๕ คือ มีความรู้จากการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ มีการรวบรวมสิ่งท่ีเรียนรู้เป็น



 

 

 
๖๔

ประสบการณ์ของตนเอง มีการนําความรู้ใหม่มาประยกุต์ใช้กบัความรู้เดิม และมีเทคนิควิธีการใช้
ส่ือและบริการอินเทอร์เน็ตประเภทตา่งๆ 

ตารางท่ี ๔.๑๖ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  
ด้านจิตพิสยั จําแนกตามประเภทนิสติ 

 
 

ข้อที่ 
 

ด้านจติพสัิย 
บรรพชิต คฤหสัถ์  

t 
x   S.D. x   S.D. 

๑ ความสะดวกในการใช้สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๓๗ ๑.๑๗ ๓.๖๑ ๑.๐๑ -๒.๒๓ 
๒ มีความสะดวกรวดเร็วในการติดตอ่สื่อสาร ๓.๓๕ ๑.๒๒ ๓.๖๔ ๑.๐๓ -๒.๔๔* 
๓ ได้รับการบริการอย่างรวดเร็ว ๓.๔๑ ๑.๒๐ ๓.๖๕ .๙๘ -๒.๑๒* 
๔ ยอมรับข้อมลูข่าวสารในสื่ออิเลก็ทรอนิกส์วา่เป็นส่วนหนึง่ 

ของความรู้ 
๓.๖๑ ๑.๐๐ ๓.๘๒ .๘๔ -๒.๔๘* 

๕ สืบค้น ค้นคว้าหาข้อมลูได้ง่ายและสะดวกรวดเร็ว ๓.๖๗ ๑.๑๙ ๓.๘๗ .๙๒ -๑.๗๐* 

๖ มีความเตม็ใจในการเรียนรู้ด้วยตนเอง ๓.๗๗ .๙๗ ๓.๘๙ .๘๕ -๑.๓๘ 
๗ เห็นคณุคา่ในการใช้สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๘๖ ๑.๐๑ ๓.๙๖ .๘๘ -๑.๑๓ 
๘ มองเห็นประโยชน์และโทษของการใช้สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๗๗ .๙๕ ๔.๐๔ .๗๔ -๓.๐๔* 
๙ สื่ออิเลก็ทรอนิกส์สนองตอบตอ่ความต้องการของผู้ใช้ ๓.๕๘ ๑.๐๕ ๓.๙๐ .๘๒ -๓.๒๒* 
๑๐ มีความพงึพอใจในการใช้สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๕๐ ๑.๑๑ ๓.๘๔ .๙๐ -๓.๒๖* 
๑๑ มีความกระตือรือร้นในการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง ๓.๖๐ ๑.๐๘ ๓.๘๓ .๗๙ -๒.๒๔* 
๑๒ เห็นคณุคา่ของสื่ออิเลก็ทรอนิกส์ในด้านการศกึษา  

ค้นคว้าหาความรู้ 
๓.๖๘ ๑.๐๖ ๓.๙๗ .๘๕ -๒.๘๕* 

รวมค่าเฉลียด้านจติพสัิย ๓.๖๐ .๘๔ ๓.๘๔ .๖๖ -๓.๒๒ 
t = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  
  

 จากตารางท่ี  ๔ .๑๖  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย               
มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ ด้านจิตพิสยั โดยรวมไม่แตกตา่งกนั เม่ือพิจารณาราย
ข้อพบวา่ มีพฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .๐๕ คือ 
มีความสะดวกรวดเร็วในการติดต่อส่ือสาร ได้รับการบริการอย่างรวดเร็ว ยอมรับข้อมลูข่าวสารใน
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ว่าเป็นส่วนหนึ่งของความรู้ สืบค้น ค้นคว้าหาข้อมูลได้ง่ายและสะดวกรวดเร็ว 
มองเห็นประโยชน์และโทษของการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์สนองตอบต่อความ
ต้องการของผู้ ใช้ มีความพึงพอใจในการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ มีความกระตือรือร้นในการศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเอง และเห็นคณุคา่ของส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในด้านการศกึษาค้นคว้าหาความรู้ 



 

 

 
๖๕

ตารางท่ี ๔.๑๗ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  
ด้านทกัษะพิสยั จําแนกตามประเภทนิสติ 

 
 

ข้อที่ 
 

ด้านทกัษะพสัิย 
บรรพชิต คฤหสัถ์  

t 
x   S.D. x   S.D. 

๑ มีความรู้และทกัษะการใช้สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๕๐ .๙๙ ๓.๖๗ .๘๖ -๑.๘๒ 
๒ มีทกัษะในการใช้ภาษาต่างประเทศ ๓.๓๓ ๒.๖๓ ๓.๔๐ .๙๖ -.๓๙ 
๓ มีทกัษะในการใช้ภาษาไทย ๓.๖๑ ๑.๐๑ ๓.๘๒ .๗๘ -๒.๑๙* 
๔ เพ่ิมทกัษะในการศกึษาหาความรู้และค้นหาข้อมลูอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
๓.๖๐ .๙๒ ๓.๗๕ .๘๓ -๑.๗๔ 

๕ สามารถเรียนรู้ผ่านสื่ออิเลก็ทรอนิกส์ได้ดี ๓.๕๔ .๙๘ ๓.๖๕ .๘๕ -๑.๑๓ 
๖ มีทกัษะในการคิด การอ่านและการเขียน สงัเคราะห์ วิเคราะห์ ๓.๕๔ .๙๖ ๓.๖๙ .๘๑ -๑.๖๒ 

๗ มีทกัษะในการพิมพ์ การใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยี ๓.๔๑ .๙๕ ๓.๖๑ .๘๘ -๒.๑๑ 
๘ มีประสบการณ์ในด้านการใช้สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ในการศกึษา

ค้นคว้า 
๓.๕๘ ๑.๐๒ ๓.๖๘ .๘๘ -๑.๑๐ 

๙ สามารถทํางานได้รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ๓.๔๘ ๑.๐๔ ๓.๖๕ .๘๖ -๑.๗๘* 
๑๐ มีความชํานาญในการใช้สื่ออิเลก็ทรอนิกส์และบริการทาง

อินเทอร์เน็ต 
๓.๔๑ .๙๗ ๓.๖๒ .๘๗ -๒.๒๑ 

๑๑ สามารถเรียนรู้และศกึษาค้นคว้าจากอินเทอร์เน็ตได้ด้วย
ตนเอง 

๓.๖๒ ๑.๐๑ ๓.๗๘ .๙๒ -๑.๖๗ 

รวมค่าเฉล่ียด้านทกัษะพสัิย ๓.๕๑ .๘๔ ๓.๖๖ .๖๘ -๒.๐๑ 

t = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  
  

 จากตารางท่ี  ๔ .๑๗  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย               
มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ ด้านทกัษะพิสยั โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณา
รายข้อพบว่า มีพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .
๐๕ คือ มีทกัษะการใช้ภาษาไทย และสามารถทํางานได้รวดเร็วและมีประสทิธิภาพ 
 
 
 
 
 



 

 

 
๖๖

ตารางท่ี ๔.๑๘ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  
ด้านเหตผุลการใช้ จําแนกตามประเภทนิสติ 

 
 

ข้อที่ 
 

ด้านเหตุผลการใช้ 
บรรพชิต คฤหสัถ์  

t 
x   S.D. x   S.D. 

๑ เพ่ือติดตอ่สื่อสารระหวา่งกนั  ๓.๖๒ ๑.๐๕ ๓.๗๐ .๙๗ -.๗๙ 
๒ เพ่ือรับทราบข้อมลูข่าวสารและเหตกุารณ์ตา่ง ๆ  ๓.๗๕ ๑.๐๑ ๓.๘๖ .๘๙ -๑.๑๐* 
๓ เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้กบัผู้ อ่ืน ๓.๕๕ ๑.๐๗ ๓.๗๕ .๙๕ -๑.๙๕ 
๔ เพ่ือความบนัเทิง  ลดและผ่อนคลายความตงึเครียด ๓.๖๑ .๙๖ ๓.๘๙ .๙๓ -๒.๙๕ 
๕ การมีสว่นร่วมกบัสงัคมและเช่ือมโยงตนเองเข้ากบัสงัคม ๓.๔๗ .๙๑ ๓.๗๒ .๘๗ -๒.๗๗ 
๖ เพ่ือแสดงความคิดเห็นในกระดานข่าวสารอิเลก็ทรอนิกส์ 

 (Web board) 
๓.๔๓ ๑.๐๐ ๓.๖๐ .๙๔ -๑.๗๑ 

๗ เพ่ือสนทนาและร่วมแสดงความคิดเห็นในห้องคยุ (Chat Room) ๓.๔๓ ๑.๑๑ ๓.๔๗ ๑.๐๐ -.๓๙ 
๘ เพ่ือรับชมและรับฟัง วิทย ุโทรทศัน์อิเลก็ทรอนิกส์ ๓.๔๙ ๑.๐๑ ๓.๖๔ .๙๙ -๑.๔๙ 
๙ เพ่ืออ่านตําราอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Book) ๓.๓๓ ๑.๐๒ ๓.๖๐ .๙๘ -๒.๖๐ 
๑๐ สืบค้นสารสนเทศจากฐานข้อมลูของห้องสมดุและฐานข้อมลู

อ่ืนๆ 
๓.๔๖ ๑.๐๔ ๓.๖๙ .๙๓ -๒.๓๕ 

๑๑ เพ่ืออ่านข่าวสาร ข่าว ประกาศ ประชาสมัพนัธ์  
ความเคล่ือนไหวของมหาวิทยาลยั 

๓.๓๙ ๑.๐๑ ๓.๗๑ .๙๖ -๓.๑๗ 

๑๒ เพ่ืออ่านและสง่จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (e-mail) ๓.๔๑ ๑.๐๙ ๓.๖๐ .๙๗ -๑.๘๕ 
๑๓ เพ่ืออ่านเอกสารตํารา งานวิจยั วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ 

บทความ วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
๓.๔๕ ๑.๐๓ ๓.๖๐ .๙๘ -๑.๕๖ 

๑๔ เพ่ือถ่ายโอนแฟ้มข้อมลู ดาวน์โหลดข้อมลู ท่ีต้องการ ๓.๔๖ ๑.๐๙ ๓.๕๘ ๑.๐๑ -๑.๑๗ 
๑๕ เพ่ือรับชมการสอนผ่านระบบเครือข่าย (e-Learning) ๓.๓๒ ๑.๐๖ ๓.๔๓ ๑.๐๓ -๑.๐๖ 
๑๖ เพ่ือตรวจสอบผลการเรียนผ่านระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลยั ๓.๓๕ ๑.๐๖ ๓.๕๖ ๑.๐๓ -๑.๙๒ 
๑๗ เพ่ือประกอบการเรียนการสอน ๓.๕๔ .๙๘ ๓.๘๗ .๙๗ -๓.๓๔ 
๑๘ เพ่ือประกอบการทํารายงานประกอบในรายวิชา ๓.๖๙ ๑.๐๒ ๓.๘๗ .๙๐ -๑.๘๖ 
๑๙ เพ่ืออ่านข้อมลูข่าวสารจากหนงัสือพิมพ์ออนไลน์ ๓.๔๗ ๑.๐๑ ๓.๗๑ .๙๒ -๒.๕๑ 

รวมค่าเฉล่ียด้านเหตุผลการใช้ ๓.๔๘ .๘๑ ๓.๖๘ .๗๒ -๒.๔๙ 

t = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  
 จากตารางท่ี  ๔ .๑๘  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย               
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ ด้านเหตุผลการใช้ โดยรวมไม่แตกต่างกัน เม่ือ
พิจารณารายข้อพบว่า มีพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .๐๕ คือ เพ่ือรับทราบข้อมลูขา่วสารและเหตกุารณ์ตา่ง ๆ 



 

 

 
๖๗

ตารางท่ี ๔.๑๙ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  
ด้านปัญหาอปุสรรคการใช้ จําแนกตามประเภทนิสติ 

 
 

ข้อที่ 
 

ด้านปัญหาอุปสรรคการใช้ 
บรรพชิต คฤหสัถ์  

t 
x   S.D. x   S.D. 

๑ คอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอตอ่การให้บริการ ๓.๓๖ ๑.๑๑ ๓.๗๒ ๑.๐๖ -๓.๒๒ 
๒ คอมพิวเตอร์ให้บริการเสียหรือขดัข้องบอ่ย ๓.๓๖ ๑.๒๒ ๓.๖๑ ๑.๐๔ -๒.๒๒ 
๓ สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ไม่ตรงกบัตามความต้องการของ

ผู้ รับบริการ 
๓.๓๗ ๑.๑๒ ๓.๕๓ .๙๘ -๑.๕๐ 

๔ อปุกรณ์เช่ือมตอ่ระบบเครือข่ายมีประสิทธิภาพต่ํา ๓.๕๐ ๑.๑๖ ๓.๖๐ .๙๗ -.๙๗ 
๕ ความลา่ช้าในการสืบค้นทําให้รอข้อมลูนาน ๓.๔๑ ๑.๒๑ ๓.๖๐ .๙๖ -๑.๖๑* 
๖ ไม่รู้จกัสถานท่ีตัง้คอมพิวเตอร์หรือผู้ ติดตอ่ประสานงานดแูล

ระบบ 
๓.๑๙ ๑.๑๗ ๓.๔๔ ๑.๐๓ -๒.๒๙ 

๗ โปรแกรมท่ีใช้ร่วมไม่ทนัสมยั ๓.๓๐ ๑.๑๒ ๓.๕๐ .๙๙ -๑.๙๗ 
๘ การเช่ือมตอ่เวบ็ไซต์ทําได้ยาก เพราะเครือข่าย 

มีความเร็วต่ํา 
๓.๓๘ ๑.๒๕ ๓.๕๗ ๑.๐๑ -๑.๕๖* 

๙ สญัญาณถกูขดัจงัหวะขณะค้นคว้าหาข้อมลู ๓.๓๗ ๑.๑๙ ๓.๕๓ ๑.๐๓ -๑.๓๕ 
๑๐ การเข้าถึงข้อมลูบางสว่นทําได้ยาก เพราะต้องสมคัร

สมาชิก 
๓.๔๒ ๑.๒๑ ๓.๕๖ .๙๖ -๑.๑๘* 

๑๑ ข้อมลูสื่ออิเลก็ทรอนิกส์สอดคล้องกบัเหตกุารณ์ปัจจบุนั ๓.๕๘ ๑.๒๖ ๓.๗๗ .๙๒ -๑.๖๐* 
รวมค่าเฉล่ียด้านปัญหาอุปสรรคการใช้ ๓.๓๘ .๙๖ ๓.๕๘ .๘๐ -๒.๒๕ 

t = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  
 จากตารางท่ี  ๔ .๑๙  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย               
มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ ด้านปัญหาอปุสรรคการใช้ โดยรวมไมแ่ตกตา่งกนั เม่ือ
พิจารณารายข้อพบว่า มีพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .๐๕ คือ ความลา่ช้าในการสืบค้นทําให้รอข้อมลูนาน การเช่ือมตอ่เว็บไซต์ทําได้ยาก เพราะ
เครือข่ายมีความเร็วต่ํา การเข้าถึงข้อมลูบางสว่นทําได้ยาก เพราะต้องสมคัรสมาชิก และข้อมลูส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์สอดคล้องกบัเหตกุารณ์ปัจจบุนั 
  
 
 
 



 

 

 
๖๘

๔. เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย             
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามชัน้ปี ตารางที่ ๔.๒๐ – 
๔.๒๕ 

ตารางท่ี ๔.๒๐ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  
ด้านพทุธิพิสยั จําแนกตามชัน้ปี 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านพุทธิพสัิย 
ชัน้ปีที่ ๑ ชัน้ปีที่ ๒ ชัน้ปีที่ ๓ ชัน้ปีที่ ๔  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑ มีความรู้จากการใช้
สื่ออิเลก็ทรอนิกส์และ
คอมพิวเตอร์ 

๓.๙๑ .๘๐ ๓.๖๕ .๙๐ ๓.๗๘ .๗๙ ๓.๕๒ ๑.๐๐  ๓.๑๖ 

๒ มีการนําความรู้ท่ี
ได้มาประยกุต์ใช้กบั
ชีวิตประจําวนั 

๓.๙๒ .๗๖ ๓.๗๗ .๙๑ ๓.๕๙ .๗๘ ๓.๖๔ ๑.๐๕ ๓.๒๗ 

๓ มีการรวบรวมส่ิงท่ี
เรียนรู้เป็น
ประสบการณ์ของ
ตนเอง 

๓.๗๑ .๗๓ ๓.๘๘ .๗๘ ๓.๗๙ .๗๖ ๓.๖๔ .๙๙ ๑.๓๘ 

๔ มีการนําความรู้ใหม่
มาประยกุต์ใช้กบั
ความรู้เดิม 

๓.๗๓ .๗๕ ๓.๘๗ .๗๙ ๓.๗๗ .๘๑ ๓.๗๔ ๑.๐๗ .๖๑ 

๕ มีเทคนิควิธีการใช้สื่อ
และบริการ
อินเทอร์เน็ตประเภท
ตา่งๆ 

๓.๗๓ .๘๘ ๓.๖๗ .๘๒ ๓.๖๓ .๙๐ ๓.๔๘ ๑.๐๘ .๘๙ 

๖ มีความรู้ทางด้าน
ภาษาต่างประเทศ 

๓.๑๗ .๙๑ ๓.๒๖ .๙๙ ๓.๐๓ .๙๙ ๓.๔๑ ๑.๑๓ ๒.๑๑ 

๗ มีการนําความรู้ท่ี
ได้มาผลิตสื่อการ
เรียนการสอน 

๓.๔๘ .๘๗ ๓.๔๙ ๑.๐
๐ 

๓.๕๒ .๘๗ ๓.๔๑ ๑.๐๘ .๑๗ 

๘ มีความรู้ในการ
บํารุงรักษาสื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์และ
คอมพิวเตอร์ 

๓.๕๙ .๙๔ ๓.๕๕ .๙๑ ๓.๔๗ .๘๒ ๓.๕๐ ๑.๐๕ .๓๘ 

 



 

 

 
๖๙

ตารางท่ี ๔.๒๐ (ตอ่) 
 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านพุทธิพสัิย 
ชัน้ปีที่ ๑ ชัน้ปีที่ ๒ ชัน้ปีที่ ๓ ชัน้ปีที่ ๔  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๙ มีความรู้ในการสืบค้น
ข้อมลูผ่านสื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๗๙ .๘๙ ๓.๖๔ .๘๓ ๓.๖๗ .๙๔ ๓.๗๐ ๑.๐๒ .๖๑ 

๑๐ ข้อมลูท่ีได้จากส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์มีความ
น่าเช่ือถือ 

๓.๖๖ .๗๘ ๓.๔๗ .๘๔ ๓.๗๑ .๗๕ ๓.๖๒ ๑.๐๕ ๑.๙๕ 

๑๑ มีการใช้บริการ
จดหมาย
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๖๖ .๙๐ ๓.๔๙ ๑.๐๒ ๓.๓๗ .๙๘ ๓.๕๒ ๑.๒๕ ๑.๗๓ 

๑๒ เข้าไปอ่านบทความ 
วารสาร หนงัสือ
อิเลก็ทรอนิกส์ได้ 

๓.๗๔ .๙๐ ๓.๖๔ .๙๓ ๓.๕๗ ๑.๐๕ ๓.๕๖ ๑.๐๔ .๗๓ 

๑๓ เข้าไปสืบค้นงานวิจยั
และงานวิทยานิพนธ์
ของมหาวิทยาลยั 

๓.๕๘ .๙๙ ๓.๕๗ .๙๙ ๓.๔๕ ๑.๐๕ ๓.๕๔ ๑.๐๖ .๔๔ 

๑๔ เข้าไปสืบค้นข้อมลู
จาก Search Engine 
เวบ็ไซต์ เช่น
(www.google.com)  

๔.๐๕ .๙๕ ๓.๙๐ .๙๖ ๓.๘๒ ๑.๐๕ ๓.๘๐ ๑.๑๖ ๑.๒๒ 

๑๕ มีความกระตือรือร้น
ในการศกึษาค้นคว้า
ด้วยตนเอง 

๓.๙๒ .๗๘ ๓.๖๘ .๙๑ ๓.๗๐ .๙๔ ๓.๖๒ .๙๙ ๒.๐๑ 

๑๖ เข้าไปสนทนา
แลกเปล่ียนความรู้กบั
ผู้ อ่ืนผ่านเครือข่าย 

๓.๖๙ .๙๕ ๓.๔๖ ๑.๐๑ ๓.๔๙ ๑.๘๙ ๓.๕๖ ๑.๑๗ .๖๕ 

รวมค่าเฉล่ียด้านพุทธิพสัิย ๓.๗๑ .๕๙ ๓.๖๒ .๖๙ ๓.๕๘ .๖๑ ๓.๕๘ .๘๕ .๘๐ 
F = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  

 จากตาราง ท่ี  ๒๐  พฤติกรรมการใ ช้ ส่ือ อิ เล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย               
มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่   จําแนกตามชัน้ปี ด้านพทุธิพิสยั  โดยรวมและรายข้อ
ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .๐๕ 

 

 
 



 

 

 
๗๐

ตารางท่ี ๔.๒๑ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  
ด้านจิตพิสยั จําแนกตามชัน้ปี 

 

ข้อ 
ที่ 

 

ด้านจติพสัิย 
ชัน้ปีที่ ๑ ชัน้ปีที่ ๒ ชัน้ปีที่ ๓ ชัน้ปีที่ ๔  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑ ความสะดวกใน
การใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๗๖ .๙๕ ๓.๓๙ ๑.๑๔ ๓.๔๖ ๑.๐๖ ๓.๔๕ ๑.๑๘ ๒.๖๓ 

๒ มีความสะดวก
รวดเร็วในการ
ติดตอ่สื่อสาร 

๓.๗๓ .๙๗ ๓.๔๔ ๑.๑๖ ๓.๔๘ ๑.๑๓ ๓.๔๑ ๑.๒๑ ๑.๘๒ 

๓ ได้รับการบริการ
อย่างรวดเร็ว 

๓.๗๕ .๙๑ ๓.๕๐ ๑.๐๗ ๓.๕๔ ๑.๐๙ ๓.๓๕ ๑.๓๐ ๑.๙๖ 

๔ ยอมรับข้อมลู
ข่าวสารในส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์วา่
เป็นสว่นหนึง่ของ
ความรู้ 

๓.๙๓ .๘๑ ๓.๖๖ .๙๐ ๓.๘๑ .๘๖ ๓.๔๙ ๑.๑๒ ๓.๖๖ 

๕ สืบค้น ค้นคว้าหา
ข้อมลูได้ง่ายและ
สะดวกรวดเร็ว 

๔.๑๑ .๗๕ ๓.๖๑ ๑.๐๓ ๓.๗๒ ๑.๐๕ ๓.๗๒ ๑.๓๔ ๕.๒๙* 

๖ มีความเตม็ใจใน
การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 

๔.๐๐ .๗๓ ๓.๘๒ .๘๘ ๓.๘๔ .๙๓ ๓.๖๐ ๑.๑๕ ๒.๓๓ 

๗ เห็นคณุคา่ในการ
ใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๔.๑๔ .๗๙ ๓.๗๕ .๘๙ ๓.๙๓ .๙๒ ๓.๘๔ ๑.๒๐ ๓.๗๔ 

๘ มองเห็นประโยชน์
และโทษของการใช้
สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ 

๔.๐๑ .๗๖ ๓.๘๔ .๘๔ ๔.๐๓ .๗๖ ๓.๗๖ ๑.๑๒ ๒.๑๕ 

๙ สื่ออิเลก็ทรอนิกส์
สนองตอบตอ่ความ
ต้องการของผู้ใช้ 

๓.๙๔ .๗๗ ๓.๗๖ .๙๓ ๓.๗๔ .๙๑ ๓.๕๖ ๑.๑๘ ๒.๒๓ 

๑๐ มีความพงึพอใจใน
การใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๘๙ .๘๓ ๓.๗๒ .๙๕ ๓.๖๕ ๑.๐๒ ๓.๔๙ ๑.๓๐ ๒.๒๙ 



 

 

 
๗๑

ตารางท่ี ๔.๒๑ (ตอ่) 
 

ข้อ 
ที่ 

 

ด้านจติพสัิย 
ชัน้ปีที่ ๑ ชัน้ปีที่ ๒ ชัน้ปีที่ ๓ ชัน้ปีที่ ๔  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑๑ มีความ
กระตือรือร้นใน
การศกึษาค้นคว้า
ด้วยตนเอง 

๓.๙๐ .๗๓ ๓.๖๙ .๙๗ ๓.๗๔ .๗๙ ๓.๕๒ ๑.๓๓ ๒.๒๑ 

๑๒ เห็นคณุคา่ของสื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ใน
ด้านการศกึษา
ค้นคว้าหาความรู้ 

๔.๐๑ .๗๙ ๓.๗๒ ๑.๐๐ ๔.๐๐ .๘๕ ๓.๕๐ ๑.๑๙ ๕.๕๗* 

รวมค่าเฉล่ียด้านจติพสัิย ๓.๙๓ .๕๗ ๓.๖๖ .๗๖ ๓.๗๔ .๗๐ ๓.๕๖ ๑.๐๑ ๔.๑๓ 
F = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  

 จากตาราง ท่ี  ๔ .๒๑  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                   
มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามชัน้ปี ด้านจิตพิสยั  โดยรวมไม่แตกตา่งกนั 
เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า นิสิตทุกชัน้ปีมีพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ด้านจิตพิสยัแตกต่าง
กันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕ คือ สืบค้น ค้นคว้าหาข้อมูลได้ง่ายและสะดวกรวดเร็ว 
และเห็นคณุคา่ของส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในด้านการศกึษาค้นคว้าหาความรู้ 
 

ตารางท่ี ๔.๒๒ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  
ด้านทกัษะพิสยั จําแนกตามชัน้ปี 

 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านทกัษะพสัิย 
ชัน้ปีที่ ๑ ชัน้ปีที่ ๒ ชัน้ปีที่ ๓ ชัน้ปีที่ ๔  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑ มีความรู้และทกัษะ
การใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๙๐ .๘๑ ๓.๕๐ .๘๘ ๓.๕๔ .๘๗ ๓.๓๗ ๑.๑๔ ๕.๙๘* 

๒ มีทกัษะในการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

๓.๓๘ .๘๘ ๓.๔๐ ๑.๐๑ ๓.๓๖ ๒.๗๗ ๓.๓๓ ๑.๒๑ .๐๒ 

๓ มีทกัษะในการใช้
ภาษาไทย 

๓.๘๙ .๗๕ ๓.๗๓ .๘๘ ๓.๗๐ .๘๒ ๓.๕๒ ๑.๑๘ ๒.๒๕ 

 
 



 

 

 
๗๒

ตารางท่ี ๔.๒๒ (ตอ่) 
 
ข้อ
ที่ 

 

ด้านทกัษะพสัิย 
ชัน้ปีที่ ๑ ชัน้ปีที่ ๒ ชัน้ปีที่ ๓ ชัน้ปีที่ ๔  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๔ เพ่ิมทกัษะใน
การศกึษา 
หาความรู้และค้นหา
ข้อมลูอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

๓.๘๕ .๘๐ ๓.๖๒ .๘๘ ๓.๖๗ .๘๑ ๓.๕๘ ๑.๐๖ ๑.๗๙ 

๕ สามารถเรียนรู้ผ่าน
สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ 
ได้ดี 

๓.๗๒ .๘๖ ๓.๖๑ .๘๖ ๓.๕๗ .๘๔ ๓.๔๕ ๑.๑๗ ๑.๑๗ 

๖ มีทกัษะในการคิด 
การอ่านและการ
เขียน สงัเคราะห์ 
วิเคราะห์ 

๓.๗๐ .๘๐ ๓.๗๔ .๘๗ ๓.๖๐ .๘๐ ๓.๓๓ ๑.๑๐ ๒.๙๗ 

๗ มีทกัษะในการพิมพ์ 
การใช้คอมพิวเตอร์ 
และเทคโนโลยี 

๓.๗๐ .๘๐ ๓.๕๗ .๙๓ ๓.๔๓ .๘๙ ๓.๓๙ ๑.๑๑ ๒.๓๕ 

๘ มีประสบการณ์ใน
ด้านการใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ใน
การศกึษาค้นคว้า 

๓.๖๗ .๘๓ ๓.๖๖ .๙๒ ๓.๕๘ .๙๒ ๓.๗๐ ๑.๒๒ .๓๔ 

๙ สามารถทํางานได้
รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

๓.๗๓ .๘๑ ๓.๕๑ .๙๑ ๓.๕๙ .๙๒ ๓.๔๕ ๑.๒๒ ๑.๖๐ 

๑๐ มีความชํานาญใน
การใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์และ
บริการทาง
อินเทอร์เน็ต 

๓.๗๑ .๘๐ ๓.๖๐ .๙๙ ๓.๓๘ .๘๓ ๓.๔๗ ๑.๐๘ ๒.๙๒ 

๑๑ สามารถเรียนรู้และ
ศกึษาค้นคว้าจาก
อินเทอร์เน็ตได้ด้วย
ตนเอง 

๓.๘๙ .๘๕ ๓.๗๔ .๙๑ ๓.๖๐ .๙๙ ๓.๖๐ ๑.๑๓ ๒.๑๘ 

รวมค่าเฉล่ีย 
ด้านทกัษะพสัิย 

๓.๗๔ .๖๓ ๓.๖๑ .๗๔ ๓.๕๕ .๗๓ ๓.๔๗ .๙๙ ๒.๐๒ 

F = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕   



 

 

 
๗๓

 จากตาราง ท่ี  ๔ .๒๒  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                   
มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามชัน้ปี ด้านทกัษะพิสยัโดยรวมไม่แตกต่าง
กัน เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า นิสิตทุกชัน้ปีมีพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ด้านทักษะพิสยั
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .๐๕ คือ มีความรู้และทกัษะการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

 

ตารางท่ี ๔.๒๓ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  
ด้านเหตผุลการใช้ จําแนกตามชัน้ปี 

 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านเหตุผลการใช้ 
ชัน้ปีที่ ๑ ชัน้ปีที่ ๒ ชัน้ปีที่ ๓ ชัน้ปีที่ ๔  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑ เพ่ือติดตอ่สื่อสาร 
ระหวา่งกนั  

๓.๙๐ .๘๙ ๓.๖๗ .๙๗ ๓.๔๘ ๑.๐๓ ๓.๖๖ ๑.๑๐ ๓.๖๘ 

๒ เพ่ือรับทราบข้อมลู
ข่าวสารและ
เหตกุารณ์ตา่ง ๆ  

๔.๐๕ .๗๘ ๓.๗๕ .๙๒ ๓.๗๔ .๙๗ ๓.๗๐ ๑.๑๗ ๓.๐๖ 

๓ เพ่ือแลกเปลี่ยน
ความรู้กบัผู้ อ่ืน 

๓.๘๖ .๘๗ ๓.๗๖ .๙๗ ๓.๕๒ ๑.๐๓ ๓.๕๐ ๑.๒๐ ๓.๑๓ 

๔ เพ่ือความบนัเทิง   
ลดและผ่อนคลาย 
ความตงึเครียด 

๔.๐๕ .๗๙ ๓.๘๐ .๙๔ ๓.๖๙ .๙๗ ๓.๔๕ ๑.๑๑ ๕.๖๗* 

๕ การมีสว่นร่วมกบั
สงัคมและเช่ือมโยง
ตนเองเข้ากบัสงัคม 

๓.๘๐ .๗๖ ๓.๖๔ .๙๓ ๓.๕๗ .๘๘ ๓.๓๗ ๑.๐๓ ๒.๙๖ 

๖ เพ่ือแสดงความ
คิดเห็นในกระดาน
ข่าวสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ 
(Web board) 

๓.๗๑ .๘๗ ๓.๕๒ ๑.๐๑ ๓.๔๖ .๙๐ ๓.๔๑ ๑.๑๖ ๑.๗๙ 

๗ เพ่ือสนทนาและร่วม
แสดงความคิดเห็น
ในห้องคยุ  
(Chat Room) 

๓.๕๙ .๙๙ ๓.๔๕ ๑.๐๒ ๓.๓๖ ๑.๐๓ ๓.๔๑ ๑.๒๓ ๑.๐๓ 

 
 



 

 

 
๗๔

ตารางท่ี ๔.๒๓ (ตอ่) 
 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านเหตุผลการใช้ 
ชัน้ปีที่ ๑ ชัน้ปีที่ ๒ ชัน้ปีที่ ๓ ชัน้ปีที่ ๔  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๘ เพ่ือรับชมและรับฟัง 
วิทย ุโทรทศัน์
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๘๑ .๘๘ ๓.๕๘ ๑.๐๔ ๓.๔๕ .๙๗ ๓.๔๗ ๑.๑๗ ๓.๐๕ 

๙ เพ่ืออ่านตํารา
อิเลก็ทรอนิกส์ 
(e-Book) 

๓.๖๘ .๘๙ ๓.๕๑ ๑.๐๓ ๓.๓๗ .๙๙ ๓.๔๑ ๑.๑๕ ๒.๑๙ 

๑๐ สืบค้นสารสนเทศ
จากฐานข้อมลูของ
ห้องสมดุและ
ฐานข้อมลูอ่ืนๆ 

๓.๗๓ .๘๓ ๓.๕๕ ๑.๐๐ ๓.๕๘ .๙๙ ๓.๕๐ ๑.๑๘ .๙๖ 

๑๑ เพ่ืออ่านข่าวสาร 
ข่าว ประกาศ 
ประชาสมัพนัธ์ 
ความเคล่ือนไหว 
ของมหาวิทยาลยั 

๓.๗๙ .๘๘ ๓.๖๑ ๑.๐๕ ๓.๔๙ .๙๖ ๓.๔๓ ๑.๑๓ ๒.๔๔ 

๑๒ เพ่ืออ่านและสง่
จดหมาย
อิเลก็ทรอนิกส์  
(e-mail) 

๓.๗๖ .๘๐ ๓.๕๑ ๑.๐๙ ๓.๓๘ .๙๙ ๓.๔๕ ๑.๒๘ ๓.๑๒ 

๑๓ เพ่ืออ่านเอกสาร
ตํารา งานวิจยั 
วิทยานิพนธ์  
สารนิพนธ์ บทความ 
วารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๖๔ .๘๗ ๓.๔๘ .๙๙ ๓.๕๕ ๑.๐๔ ๓.๔๗ ๑.๑๗ .๖๕ 

๑๔ เพ่ือถ่ายโอน
แฟ้มข้อมลู  
ดาวน์โหลดข้อมลู 
ท่ีต้องการ 

๓.๗๔ .๙๖ ๓.๕๐ ๑.๐๑ ๓.๔๖ ๑.๐๓ ๓.๓๗ ๑.๒๔ ๒.๒๖ 

๑๕ เพ่ือรับชมการสอน
ผ่านระบบเครือข่าย  
(e-Learning) 

๓.๖๒ .๙๔ ๓.๓๘ ๑.๐๔ ๓.๒๔ ๑.๐๔ ๓.๓๑ ๑.๑๙ ๒.๘๕ 

 
 



 

 

 
๗๕

ตารางท่ี ๔.๒๓ (ตอ่) 
 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านเหตุผลการใช้ 
ชัน้ปีที่ ๑ ชัน้ปีที่ ๒ ชัน้ปีที่ ๓ ชัน้ปีที่ ๔  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑๖ เพ่ือตรวจสอบผล
การเรียนผ่านระบบ
เครือข่ายของ
มหาวิทยาลยั 

๓.๗๔ .๙๑ ๓.๓๖ ๑.๐๙ ๓.๓๘ ๑.๐๓ ๓.๔๙ ๑.๒๐ ๓.๓๔ 

๑๗ เพ่ือประกอบ 
การเรียนการสอน 

๓.๙๖ .๘๓ ๓.๖๖ .๙๖ ๓.๗๖ ๑.๐๔ ๓.๔๕ ๑.๑๕ ๓.๖๘ 

๑๘ เพ่ือประกอบการทํา
รายงานประกอบ 
ในรายวิชา 

๓.๙๘ .๗๖ ๓.๘๐ .๙๒ ๓.๗๒ .๙๙ ๓.๖๖ ๑.๒๑ ๑.๙๘ 

๑๙ เพ่ืออ่านข้อมลู
ข่าวสารจาก
หนงัสือพิมพ์
ออนไลน์ 

๓.๘๖ .๙๐ ๓.๖๗ .๙๐ ๓.๔๔ .๙๔ ๓.๔๓ ๑.๑๗ ๔.๘๖* 

รวมค่าเฉล่ีย 
ด้านเหตุผลการใช้ 

๓.๘๐ .๖๔ ๓.๕๙ .๗๖ ๓.๕๑ .๗๔ ๓.๔๗ .๙๗ ๓.๙๕ 

F = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  

 จากตาราง ท่ี  ๔ .๒๓  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                      
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามชัน้ปี ด้านเหตุผลการใช้โดยรวมไม่
แตกต่างกัน เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า นิสิตทุกชัน้ปีมีพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ด้าน
เหตผุลการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์แตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕ คือ เพ่ือความ
บนัเทิง  ลดและผอ่นคลายความตงึเครียด และเพ่ืออา่นข้อมลูขา่วสารจากหนงัสือพิมพ์ออนไลน์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
๗๖

ตารางท่ี ๔.๒๔ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  
ด้านปัญหาอปุสรรคการใช้ จําแนกตามชัน้ปี 

 
ข้อ
ที่ 

ด้านปัญหา 
อุปสรรคการใช้ 

ชัน้ปีที่ ๑ ชัน้ปีที่ ๒ ชัน้ปีที่ ๓ ชัน้ปีที่ ๔  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑ คอมพิวเตอร์ 
ไม่เพียงพอตอ่การ
ให้บริการ 

๓.๖๙ .๙๙ ๓.๗๓ ๑.๑๐ ๓.๕๐ ๑.๑๑ ๓.๒๕ ๑.๑๘ ๒.๙๙ 

๒ คอมพิวเตอร์
ให้บริการเสียหรือ
ขดัข้องบอ่ย 

๓.๖๒ ๑.๐๗ ๓.๖๑ ๑.๐๕ ๓.๔๕ ๑.๑๔ ๓.๒๙ ๑.๓๐ ๑.๔๓ 

๓ สื่ออิเลก็ทรอนิกส์
ไม่ตรงกบัตาม
ความต้องการของ
ผู้ รับบริการ 

๓.๕๓ .๙๖ ๓.๖๒ .๙๔ ๓.๓๘ ๑.๐๘ ๓.๒๓ ๑.๒๕ ๒.๒๒ 

๔ อปุกรณ์เช่ือมตอ่
ระบบเครือข่าย 
มีประสิทธิภาพต่ํา 

๓.๔๗ .๙๖ ๓.๗๐ .๙๘ ๓.๕๖ ๑.๐๓ ๓.๔๔ ๑.๓๕ ๑.๑๘ 

๕ ความลา่ช้าในการ
สืบค้นทําให้ 
รอข้อมลูนาน 

๓.๕๓ .๙๑ ๓.๖๗ ๑.๐๖ ๓.๔๘ ๑.๐๖ ๓.๓๓ ๑.๓๖ ๑.๔๑ 

๖ ไม่รู้จกัสถานท่ีตัง้
คอมพิวเตอร์หรือผู้
ติดตอ่ประสานงาน
ดแูลระบบ 

๓.๒๙ ๑.๐๗ ๓.๖๓ .๙๑ ๓.๑๘ ๑.๑๓ ๓.๒๙ ๑.๒๘ ๓.๙๓ 

๗ โปรแกรมท่ีใช้ร่วม
ไม่ทนัสมยั 

๓.๔๑ ๑.๐๑ ๓.๖๖ .๙๒ ๓.๓๐ ๑.๐๗ ๓.๒๗ ๑.๒๑ ๒.๙๖ 

๘ การเช่ือมตอ่
เวบ็ไซต์ทําได้ยาก 
เพราะเครือข่ายมี
ความเร็วต่ํา 

๓.๕๗ ๑.๐๑ ๓.๖๓ ๑.๐๔ ๓.๔๐ ๑.๑๕ ๓.๓๑ ๑.๓๐ ๑.๕๗ 

๙ สญัญาณถกู
ขดัจงัหวะขณะ
ค้นคว้าหาข้อมลู 

๓.๕๘ ๑.๐๐ ๓.๕๖ ๑.๐๔ ๓.๔๑ ๑.๑๕ ๓.๑๗ ๑.๒๑ ๒.๐๕ 

 



 

 

 
๗๗

ตารางท่ี ๔.๒๔ (ตอ่) 
 

ข้อ
ที่ 

ด้านปัญหา 
อุปสรรคการใช้ 

ชัน้ปีที่ ๑ ชัน้ปีที่ ๒ ชัน้ปีที่ ๓ ชัน้ปีที่ ๔  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑๐ การเข้าถึงข้อมลู
บางสว่นทําได้ยาก 
เพราะต้องสมคัร
สมาชิก 

๓.๖๑ .๙๗ ๓.๖๘ .๙๔ ๓.๓๒ ๑.๑๑ ๓.๓๕ ๑.๒๙ ๓.๑๗ 

๑๑ ข้อมลูสื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์
สอดคล้องกบั
เหตกุารณ์ปัจจบุนั 

๓.๘๕ .๘๙ ๓.๘๒ .๙๔ ๓.๕๓ ๑.๑๓ ๓.๕๖ ๑.๓๗ ๒.๖๐ 

รวมค่าเฉล่ียด้านปัญหา 
อุปสรรคการใช้ 

๓.๕๖ .๗๙ ๓.๖๖ .๗๗ ๓.๔๑ .๘๙ ๓.๓๑ ๑.๑๑ ๒.๘๓ 

F = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  

 จากตาราง ท่ี  ๔ .๒๔  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                      
มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามชัน้ปี ด้านปัญหาอปุสรรคการใช้โดยรวม
และรายข้อไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .๐๕  
 
๕. เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย            
มหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย วทิยาเขตแพร่ จาํแนกตาม ตารางที่ ๔.๒๕-๔.๒๙ 

ตารางท่ี ๔.๒๕ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  
ด้านพทุธิพิสยั จําแนกตามสาขาวิชา 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านพุทธิพสัิย 
พระพุทธศาสนา สังคมศึกษา การสอน 

ภาษาอังกฤษ 
รัฐศาสตร์  

F 

x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑ มีความรู้จากการ
ใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์และ
คอมพิวเตอร์ 

๓.๔๒ ๑.๐๓ ๓.๘๗ .๙๑ ๓.๘๐ .๗๗ ๓.๗๗ .๘๓ ๒.๒๙ 

๒ มีการนําความรู้ท่ี
ได้มาประยกุต์ใช้
กบัชีวิตประจําวนั 

๓.๕๘ .๘๑ ๓.๘๗ .๘๘ ๓.๖๖ .๗๒ ๓.๗๕ .๘๗ .๗๖ 



 

 

 
๗๘

ตารางท่ี ๔.๒๕ (ตอ่) 
 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านพุทธิพสัิย 
พระพุทธศาสนา สังคมศึกษา การสอน 

ภาษาอังกฤษ 
รัฐศาสตร์  

F 

x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๓ มีการรวบรวมส่ิงท่ี
เรียนรู้เป็น
ประสบการณ์ของ
ตนเอง 

๓.๖๙ .๘๓ ๓.๗๗ .๘๙ ๓.๖๖ .๘๙ ๓.๗๙ .๗๗ .๒๗ 

๔ มีการนําความรู้
ใหม่มาประยกุต์ใช้
กบัความรู้เดิม 

๓.๙๗ .๘๔ ๓.๙๕ .๘๗ ๓.๕๓ .๖๓ ๓.๗๕ .๘๒ ๑.๘๑ 

๕ มีเทคนิควิธีการใช้
สื่อและบริการ
อินเทอร์เน็ต
ประเภทตา่งๆ 

๓.๖๗ ๑.๐๒ ๓.๙๕ .๙๓ ๓.๗๓ .๗๙ ๓.๖๑ .๘๗ ๑.๗๔ 

๖ มีความรู้ทางด้าน
ภาษาต่างประเทศ 

๓.๒๗ .๙๓ ๓.๕๒ ๑.๐๓ ๓.๔๐ .๗๓ ๓.๑๒ ๑.๐๐ ๒.๓๔ 

๗ มีการนําความรู้ท่ี
ได้มาผลิตสื่อการ
เรียนการสอน 

๓.๕๒ .๘๔ ๓.๘๒ .๙๖ ๓.๔๐ .๘๒ ๓.๔๔ .๙๔ ๑.๙๐ 

๘ มีความรู้ในการ
บํารุงรักษาสื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์และ
คอมพิวเตอร์ 

๓.๕๕ .๙๐ ๓.๗๔ .๘๔ ๓.๖๐ .๖๓ ๓.๕๐ .๙๒ .๘๖ 

๙ มีความรู้ในการ
สืบค้นข้อมลูผ่าน
สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๗๙ .๗๖ ๔.๑๐ .๘๗ ๓.๖๖ .๘๙ ๓.๖๔ .๙๒ ๓.๑๔ 

๑๐ ข้อมลูท่ีได้จากส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์มี
ความน่าเช่ือถือ 

๓.๘๕ .๘๙ ๓.๕๗ .๗๑ ๓.๓๓ .๘๑ ๓.๖๑ .๘๓ ๑.๖๖ 

๑๑ มีการใช้บริการ
จดหมาย
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๖๐ ๑.๒๓ ๓.๘๒ .๙๘ ๓.๓๓ .๘๑ ๓.๔๖ .๙๙ ๑.๗๗ 

๑๒ เข้าไปอ่าน
บทความ วารสาร 
หนงัสือ
อิเลก็ทรอนิกส์ได้ 

๓.๖๒ .๘๖ ๔.๐๒ .๙๑ ๓.๓๓ .๗๒ ๓.๖๐ .๙๙ ๒.๗๒ 



 

 

 
๗๙

ตารางท่ี ๔.๒๕ (ตอ่) 
 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านพุทธิพสัิย 
พระพุทธศาสนา สังคมศึกษา การสอน 

ภาษาอังกฤษ 
รัฐศาสตร์  

F 

x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑๓ เข้าไปสืบค้น
งานวิจยัและงาน
วิทยานิพนธ์ของ
มหาวิทยาลยั 

๓.๖๒ ๑.๐๓ ๓.๘๕ ๑.๐๕ ๓.๒๐ ๑.๐๑ ๓.๕๐ ๑.๐๑ ๒.๐๕ 

๑๔ เข้าไปสืบค้นข้อมลู
จาก Search 
Engine เวบ็ไซต์ 
www.google.com 

๔.๑๐ .๘๗ ๔.๐๕ .๘๑ ๓.๗๓ .๗๐ ๓.๘๗ ๑.๐๖ .๙๙ 

๑๕ มีความกระตือรือร้น
ในการศกึษาค้นคว้า
ด้วยตนเอง 

๓.๘๕ .๘๓ ๔.๐๒ .๗๓ ๓.๘๖ .๗๔ ๓.๖๙ .๙๓ ๑.๘๓ 

๑๖ เข้าไปสนทนา
แลกเปล่ียนความรู้
กบัผู้ อ่ืนผ่าน
เครือข่าย 

๓.๓๒ ๑.๒๐ ๓.๙๒ ๑.๐๒ ๓.๖๖ .๗๒ ๓.๕๒ ๑.๔๒ ๑.๔๖ 

รวมค่าเฉล่ียด้านพุทธิพสัิย ๓.๖๕ .๖๑ ๓.๘๖ .๖๔ ๓.๕๕ .๕๙ ๓.๖๐ .๖๗ ๑.๙๕ 
F = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  

 จากตาราง ท่ี  ๔ .๒๕  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                      
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามสาขาวิชา ด้านพุทธิพิสยัโดยรวมและ            
รายข้อไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .๐๕  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
๘๐

ตารางท่ี ๔.๒๖ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  
ด้านจิตพิสยั จําแนกตามสาขาวิชา 

 

ข้อ 
ที่ 

 

ด้านจติพสัิย 
พระพุทธศาสนา สังคมศึกษา การสอน 

ภาษาอังกฤษ 
รัฐศาสตร์  

F 

x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑ ความสะดวกใน
การใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๕๕ ๑.๐๘ ๓.๗๗ ๑.๑๒ ๓.๐๖ ๑.๑๖ ๓.๕๑ ๑.๐๖ ๑.๖๔ 

๒ มีความสะดวก
รวดเร็วในการ
ติดตอ่สื่อสาร 

๓.๔๕ ๑.๑๙ ๓.๗๕ ๑.๒๑ ๓.๐๖ ๑.๐๙ ๓.๕๔ ๑.๐๙ ๑.๔๖ 

๓ ได้รับการบริการ
อย่างรวดเร็ว 

๓.๖๕ ๑.๑๘ ๓.๘๒ ๑.๐๕ ๓.๑๓ ๑.๐๖ ๓.๕๔ ๑.๐๕ ๑.๗๒ 

๔ ยอมรับข้อมลู
ข่าวสารในส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์วา่
เป็นสว่นหนึง่ของ
ความรู้ 

๓.๗๐ .๙๑ ๔.๐๐ .๘๔ ๓.๓๓ ๑.๑๑ ๓.๗๖ .๙๐ ๒.๑๐ 

๕ สืบค้น ค้นคว้าหา
ข้อมลูได้ง่ายและ
สะดวกรวดเร็ว 

๓.๙๒ ๑.๑๔ ๔.๐๐ ๑.๐๘ ๓.๔๐ .๙๑ ๓.๗๗ ๑.๐๑ ๑.๔๙ 

๖ มีความเตม็ใจใน
การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 

๓.๙๗ .๖๙ ๔.๑๐ .๙๐ ๓.๖๐ .๗๓ ๓.๘๑ .๙๒ ๑.๘๐ 

๗ เห็นคณุคา่ในการ
ใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๔.๐๕ .๘๗ ๔.๑๕ .๙๔ ๓.๘๐ .๖๗ ๓.๘๙ .๙๔ ๑.๒๑ 

๘ มองเห็นประโยชน์
และโทษของการใช้
สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ 

๔.๐๐ .๘๔ ๔.๑๕ .๗๖ ๓.๖๖ .๘๑ ๓.๙๒ .๘๔ ๑.๔๖ 

๙ สื่ออิเลก็ทรอนิกส์
สนองตอบตอ่ความ
ต้องการของผู้ใช้ 

๓.๘๕ .๘๓ ๓.๙๒ .๙๗ ๓.๔๖ .๙๑ ๓.๗๗ .๙๓ .๙๗ 

 
 



 

 

 
๘๑

ตารางท่ี ๔.๒๖ (ตอ่) 
 

ข้อ 
ที่ 

 

ด้านจติพสัิย 
พระพุทธศาสนา สังคมศึกษา การสอน 

ภาษาอังกฤษ 
รัฐศาสตร์  

F 

x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑๐ มีความพงึพอใจ 
ในการใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๖๗ .๘๘ ๔.๐๗ .๙๗ ๓.๖๐ .๘๒ ๓.๖๘ ๑.๐๑ ๑.๘๙ 

๑๑ มีความ
กระตือรือร้นใน
การศกึษาค้นคว้า
ด้วยตนเอง 

๓.๗๙ .๙๕ ๔.๐๒ .๙๔ ๓.๖๖ .๖๑ ๓.๗๑ .๙๑ ๑.๔๕ 

๑๒ เห็นคณุคา่ของสื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ใน
ด้านการศกึษา  
ค้นคว้าหาความรู้ 

๓.๘๕ .๙๔ ๓.๙๒ .๙๗ ๓.๖๖ .๗๒ ๓.๘๒ .๙๕ .๒๘ 

รวมค่าเฉล่ียด้านจติพสัิย ๓.๗๘ .๖๕ ๓.๙๗ .๗๐ ๓.๔๕ .๕๔ ๓.๗๓ .๗๖ ๒.๐๙ 
F = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  

 จากตาราง ท่ี  ๔ .๒๖  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                      
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามสาขาวิชา ด้านจิตพิสัยโดยรวมและ            
รายข้อไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .๐๕  
 

ตารางท่ี ๔.๒๗ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  
ด้านทกัษะพิสยั จําแนกตามสาขาวิชา 

 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านทกัษะพสัิย 
พระพุทธศาสนา สังคมศึกษา การสอน 

ภาษาอังกฤษ 
รัฐศาสตร์  

F 

x   S.D. x   S.D. x  S.D. x   S.D. 

๑ มีความรู้และทกัษะ
การใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๕๒ .๙๓ ๓.๘๕ .๘๙ ๓.๕๓ .๗๔ ๓.๕๙ .๙๒ ๑.๐๙ 

๒ มีทกัษะในการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

๓.๑๗ ๑.๐๘ ๓.๔๗ ๑.๑๕ ๓.๓๓ .๖๑ ๓.๓๙ ๑.๙๒ .๒๒ 

๓ มีทกัษะในการใช้
ภาษาไทย 

๓.๘๒ .๙๓ ๓.๙๒ .๙๗ ๓.๔๐ .๖๓ ๓.๗๓ .๘๖ ๑.๔๗ 



 

 

 
๘๒

ตารางท่ี ๔.๒๗ (ตอ่) 
 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านทกัษะพสัิย 
พระพุทธศาสนา สังคมศึกษา การสอน 

ภาษาอังกฤษ 
รัฐศาสตร์  

F 

x   S.D. x   S.D. x  S.D. x   S.D. 

๔ เพ่ิมทกัษะใน
การศกึษาหาความรู้
และค้นหาข้อมลู
อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

๓.๗๒ .๘๗ ๓.๘๒ .๙๐ ๓.๖๐ .๖๓ ๓.๖๘ .๘๗ .๓๘ 

๕ สามารถเรียนรู้ผ่าน
สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ 
ได้ดี 

๓.๖๕ .๘๙ ๓.๗๗ .๘๐ ๓.๖๐ .๖๓ ๓.๕๘ .๙๒ .๕๓ 

๖ มีทกัษะในการคิด 
การอ่านและการ
เขียน สงัเคราะห์ 
วิเคราะห์ 

๓.๕๗ .๙๐ ๓.๘๒ .๙๐ ๓.๔๐ .๗๓ ๓.๖๓ .๘๗ ๑.๐๔ 

๗ มีทกัษะในการพิมพ์ 
การใช้คอมพิวเตอร์ 
และเทคโนโลยี 

๓.๕๐ .๘๗ ๓.๘๐ .๙๑ ๓.๔๐ .๖๓ ๓.๕๒ .๙๓ ๑.๒๔ 

๘ มีประสบการณ์ใน
ด้านการใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ใน
การศกึษาค้นคว้า 

๓.๘๐ ๑.๐๑ ๓.๗๗ .๙๗ ๓.๔๐ .๗๓ ๓.๖๒ .๙๓ ๑.๐๐ 

๙ สามารถทํางานได้
รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

๓.๕๕ .๘๗ ๓.๘๔ .๙๘ ๓.๖๐ .๗๓ ๓.๕๖ .๙๔ ๑.๐๔ 

๑๐ มีความชํานาญใน
การใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์และ
บริการทาง
อินเทอร์เน็ต 

๓.๔๕ .๙๓ ๓.๖๐ .๙๐ ๓.๖๖ .๖๑ ๓.๕๔ .๙๒ .๒๘ 

๑๑ สามารถเรียนรู้และ
ศกึษาค้นคว้า 
จากอินเทอร์เน็ต 
ได้ด้วยตนเอง 

๓.๖๐ .๙๕ ๓.๙๗ .๙๔ ๓.๖๐ .๘๒ ๓.๗๑ .๙๖ ๑.๒๓ 

รวมค่าเฉล่ีย 
ด้านทกัษะพสัิย 

๓.๕๗ .๖๗ ๓.๗๘ .๗๗ ๓.๕๐ .๕๓ ๓.๕๙ .๗๖ .๘๘ 

F = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕   



 

 

 
๘๓

 จากตาราง ท่ี  ๔ .๒๗  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                      
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามสาขาวิชา ด้านทกัษะพิสยัโดยรวมและ            
รายข้อไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .๐๕  

 
ตารางท่ี ๔.๒๘ 

พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 
มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  

ด้านเหตผุลการใช้ จําแนกตามสาขาวิชา 
 

ข้อ
ที่ 

 

ด้าน 
เหตุผลการใช้ 

พระพุทธศาสนา สังคมศึกษา การสอน 
ภาษาอังกฤษ 

รัฐศาสตร์  

F 

x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑ เพ่ือติดตอ่สื่อสาร 
ระหวา่งกนั  

๓.๖๑ ๑.๐๙ ๓.๙๕ ๑.๐๑ ๓.๗๓ .๗๐ ๓.๖๔ .๙๙ ๑.๑๕ 

๒ เพ่ือรับทราบข้อมลู
ข่าวสารและ
เหตกุารณ์ตา่ง ๆ  

๓.๘๗ .๙๙ ๔.๑๗ .๘๗ ๓.๗๓ .๗๙ ๓.๗๘ .๙๔ ๒.๑๔ 

๓ เพ่ือแลกเปลี่ยน
ความรู้กบัผู้ อ่ืน 

๓.๕๒ ๑.๐๘ ๓.๗๕ .๘๓ ๓.๕๓ .๘๓ ๓.๖๙ ๑.๐๐ .๕๒ 

๔ เพ่ือความบนัเทิง  
ลดและผ่อนคลาย 
ความตงึเครียด 

๓.๔๕ .๙๓ ๓.๙๗ .๘๓ ๓.๘๖ .๘๓ ๓.๘๑ .๙๗ ๒.๒๙ 

๕ การมีสว่นร่วมกบั
สงัคมและเช่ือมโยง
ตนเองเข้ากบัสงัคม 

๓.๔๐ .๘๔ ๓.๗๗ .๘๙ ๓.๖๖ .๘๑ ๓.๖๔ .๙๐ ๑.๒๕ 

๖ เพ่ือแสดงความ
คิดเห็นในกระดาน
ข่าวสาร
อิเลก็ทรอนิกส์  
(Web board) 

๓.๔๗ .๙๓ ๓.๗๗ ๑.๐๔ ๓.๖๐ .๖๓ ๓.๕๒ .๙๗ .๘๙ 

๗ เพ่ือสนทนาและ
ร่วมแสดงความ
คิดเห็นในห้องคยุ 
(Chat Room) 

๓.๑๗ ๑.๑๗ ๓.๘๐ ๑.๐๙ ๓.๖๖ .๘๙ ๓.๔๔ ๑.๐๒ ๒.๖๔ 

 
 



 

 

 
๘๔

ตารางท่ี ๔.๒๘ (ตอ่) 
 

ข้อ
ที่ 

 

ด้าน 
เหตุผลการใช้ 

พระพุทธศาสนา สังคมศึกษา การสอน 
ภาษาอังกฤษ 

รัฐศาสตร์  

F 

x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๘ เพ่ือรับชมและรับ
ฟัง วิทย ุโทรทศัน์
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๔๒ ๑.๐๕ ๓.๙๗ .๘๐ ๓.๔๐ .๘๒ ๓.๕๗ ๑.๐๑ ๒.๕๕ 

๙ เพ่ืออ่านตํารา
อิเลก็ทรอนิกส์  
(e-Book) 

๓.๓๒ ๑.๐๒ ๓.๖๔ ๑.๑๑ ๓.๔๖ .๘๓ ๓.๕๑ .๙๙ .๖๗ 

๑๐ สืบค้นสารสนเทศ
จากฐานข้อมลูของ
ห้องสมดุและ
ฐานข้อมลูอ่ืนๆ 

๓.๕๕ ๑.๐๖ ๓.๘๒ ๑.๐๐ ๓.๒๐ .๗๗ ๓.๖๑ .๙๗ ๑.๕๖ 

๑๑ เพ่ืออ่านข่าวสาร 
ข่าว ประกาศ
ประชาสมัพนัธ์ 
ความเคล่ือนไหว
ของมหาวิทยาลยั 

๓.๔๗ .๙๖ ๓.๕๗ ๑.๐๓ ๓.๓๓ .๘๑ ๓.๖๓ ๑.๐๐ .๖๘ 

๑๒ เพ่ืออ่านและสง่
จดหมาย
อิเลก็ทรอนิกส์  
(e-mail) 

๓.๓๗ ๑.๒๙ ๓.๘๐ .๘๘ ๓.๖๖ .๗๒ ๓.๕๑ ๑.๐๑ ๑.๓๔ 

๑๓ เพ่ืออ่านเอกสาร
ตํารา งานวิจยั 
วิทยานิพนธ์  
สารนิพนธ์ 
บทความ วารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๗๐ ๑.๒๐ ๓.๕๗ ๑.๐๓ ๓.๓๓ .๖๑ ๓.๕๔ .๙๘ .๕๔ 

๑๔ เพ่ือถ่ายโอน
แฟ้มข้อมลู 
ดาวน์โหลดข้อมลู 
ท่ีต้องการ 

๓.๖๐ ๑.๐๕ ๓.๖๗ ๑.๐๒ ๓.๕๓ .๘๓ ๓.๕๒ ๑.๐๕ .๓๐ 

๑๕ เพ่ือรับชมการสอน
ผ่านระบบเครือข่าย  
(e-Learning) 

๓.๓๒ ๑.๐๔ ๓.๕๒ ๑.๐๖ ๓.๓๓ .๔๘ ๓.๓๙ ๑.๐๖ .๒๘ 

 



 

 

 
๘๕

ตารางท่ี ๔.๒๘ (ตอ่) 
 

ข้อ
ที่ 

 

ด้าน 
เหตุผลการใช้ 

พระพุทธศาสนา สังคมศึกษา การสอน 
ภาษาอังกฤษ 

รัฐศาสตร์  

F 

x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑๖ เพ่ือตรวจสอบผล
การเรียนผ่าน 
ระบบเครือข่ายของ
มหาวิทยาลยั 

๓.๕๗ ๑.๐๓ ๓.๖๕ .๙๔ ๒.๙๓ ๑.๐๓ ๓.๔๘ ๑.๐๖ ๑.๘๑ 

๑๗ เพ่ือประกอบ 
การเรียนการสอน 

๓.๗๗ .๙๙ ๓.๖๕ .๙๔ ๓.๕๓ .๖๓ ๓.๗๗ ๑.๐๑ .๔๔ 

๑๘ เพ่ือประกอบการ
ทํารายงาน
ประกอบในรายวิชา 

๔.๐๐ ๑.๐๑ ๓.๘๒ .๙๕ ๓.๕๓ .๗๔ ๓.๘๐ .๙๔ .๙๖ 

๑๙ เพ่ืออ่านข้อมลู
ข่าวสารจาก
หนงัสือพิมพ์
ออนไลน์ 

๓.๕๒ .๘๗ ๓.๗๕ ๑.๐๕ ๓.๔๐ .๘๒ ๓.๖๓ .๙๗ .๖๔ 

รวมค่าเฉล่ีย 
ด้านเหตุผลการใช้ 

๓.๕๓ .๗๗ ๓.๗๗ .๗๕ ๓.๔๙ .๕๐ ๓.๖๐ .๗๗ .๘๓ 

F = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕   

 จากตาราง ท่ี  ๔ .๒๘  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                      
มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามสาขาวิชา ด้านเหตผุลการใช้โดยรวมและ
รายข้อไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .๐๕  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
๘๖

ตารางท่ี ๔.๒๙ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  
ด้านปัญหาอปุสรรคการใช้ จําแนกตามสาขาวิชา 

 
ข้อ
ที่ 

ด้านปัญหา 
อุปสรรคการใช้ 

พระพุทธศาสนา สังคมศึกษา การสอน 
ภาษาอังกฤษ 

รัฐศาสตร์  

F 

x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑ คอมพิวเตอร์ 
ไม่เพียงพอตอ่ 
การให้บริการ 

๓.๓๗ .๘๐ ๓.๘๕ ๑.๐๕ ๓.๐๐ ๑.๑๓ ๓.๖๑ ๑.๑๒ ๒.๗๙ 

๒ คอมพิวเตอร์
ให้บริการเสียหรือ
ขดัข้องบอ่ย 

๓.๔๒ ๑.๐๕ ๓.๙๕ ๑.๒๑ ๓.๐๖ ๑.๑๐ ๓.๕๐ ๑.๑๐ ๒.๙๑ 

๓ สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ไม่
ตรงกบัตามความ
ต้องการของ
ผู้ รับบริการ 

๓.๓๗ .๙๗ ๓.๘๒ ๑.๑๐ ๓.๔๐ .๙๘ ๓.๔๔ ๑.๐๔ ๑.๗๔ 

๔ อปุกรณ์เช่ือมตอ่
ระบบเครือข่าย 
มีประสิทธิภาพต่ํา 

๓.๖๐ ๑.๑๐ ๓.๘๕ ๑.๐๒ ๓.๓๓ ๑.๑๗ ๓.๕๓ ๑.๐๓ ๑.๓๑ 

๕ ความลา่ช้าในการ
สืบค้นทําให้รอข้อมลู
นาน 

๓.๕๐ ๑.๐๓ ๓.๘๐ ๑.๒๒ ๓.๐๖ ๑.๑๖ ๓.๕๒ ๑.๐๔ ๑.๘๑ 

๖ ไม่รู้จกัสถานท่ีตัง้
คอมพิวเตอร์หรือผู้
ติดตอ่ประสานงาน
ดแูลระบบ 

๓.๓๐ .๙๙ ๓.๕๐ ๑.๒๔ ๓.๑๓ ๑.๐๖ ๓.๓๕ ๑.๐๘ .๔๗ 

๗ โปรแกรมท่ีใช้ร่วมไม่
ทนัสมยั 

๓.๓๕ ๑.๐๙ ๓.๕๕ ๑.๑๕ ๓.๒๖ ๑.๐๓ ๓.๔๓ ๑.๐๒ .๓๗ 

๘ การเช่ือมตอ่เวบ็ไซต์
ทําได้ยาก เพราะ
เครือข่ายมี 
ความเร็วต่ํา 

๓.๔๕ ๑.๑๗ ๓.๗๒ ๑.๑๙ ๓.๒๖ ๑.๒๗ ๓.๔๙ ๑.๐๘ .๘๐ 

๙ สญัญาณถกู
ขดัจงัหวะขณะ
ค้นคว้าหาข้อมลู 

๓.๔๐ .๙๘ ๓.๖๒ ๑.๓๑ ๓.๒๖ ๑.๓๓ ๓.๔๗ ๑.๐๗ .๔๘ 



 

 

 
๘๗

ตารางท่ี ๔.๒๙ (ตอ่) 
 

ข้อ
ที่ 

ด้านปัญหา 
อุปสรรคการใช้ 

พระพุทธศาสนา สังคมศึกษา การสอน 
ภาษาอังกฤษ 

รัฐศาสตร์  

F 

x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑๐ การเข้าถึงข้อมลู
บางสว่นทําได้ยาก 
เพราะต้องสมคัร
สมาชิก 

๓.๕๒ .๙๖ ๓.๘๕ ๑.๓๓ ๓.๒๐ ๑.๒๐ ๓.๔๘ ๑.๐๒ ๑.๘๘ 

๑๑ ข้อมลูสื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์
สอดคล้องกบั
เหตกุารณ์ปัจจบุนั 

๓.๖๐ ๑.๑๐ ๓.๙๗ ๑.๓๔ ๓.๖๖ ๑.๑๑ ๓.๖๘ ๑.๐๑ ๑.๐๒ 

รวมค่าเฉล่ีย 
ด้านปัญหาอุปสรรคการใช้ 

๓.๔๔ .๗๔ ๓.๗๗ .๙๕ ๓.๒๔ .๙๓ ๓.๕๐ .๘๗ ๑.๗๕ 

F = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  

 จากตาราง ท่ี  ๔ .๒๙  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                      
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามสาขาวิชา ด้านปัญหาอุปสรรคการใช้
โดยรวมและรายข้อไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .๐๕  
 

๖. เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย              
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามอายุ ตารางที่ ๔.๓๐-
๔.๓๔ 

ตารางท่ี ๔.๓๐ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่ ด้านพทุธิพิสยั จําแนกตามอาย ุ
 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านพุทธิพสัิย 
ตํ่ากว่า ๒๐ ปี ๒๐ - ๓๐ ปี ๓๑ - ๔๐ ปี ๔๑ ปีขึน้ไป  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑ มีความรู้จากการใช้
สื่ออิเลก็ทรอนิกส์และ
คอมพิวเตอร์ 

๓.๘๖ .๙๑ ๓.๗๗ .๘๑ ๓.๗๙ .๘๘ ๓.๖๒ .๙๓ .๙๕ 

๒ มีการนําความรู้ท่ี
ได้มาประยกุต์ใช้กบั
ชีวิตประจําวนั 

๓.๖๕ .๗๑ ๓.๗๙ .๘๙ ๓.๘๐ .๘๒ ๓.๖๐ .๘๖ ๑.๒๖ 

 



 

 

 
๘๘

ตารางท่ี ๔.๓๐ (ตอ่) 
 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านพุทธิพสัิย 
ตํ่ากว่า ๒๐ ปี ๒๐ - ๓๐ ปี ๓๑ - ๔๐ ปี ๔๑ ปีขึน้ไป  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๓ มีการรวบรวมส่ิงท่ี
เรียนรู้เป็น
ประสบการณ์ของ
ตนเอง 

๓.๗๓ .๖๘ ๓.๗๒ .๘๔ ๓.๗๗ .๗๖ ๓.๘๘ .๗๕ .๙๐ 

๔ มีการนําความรู้ใหม่
มาประยกุต์ใช้กบั
ความรู้เดิม 

๓.๗๓ .๖๑ ๓.๗๔ .๘๖ ๓.๗๗ .๘๑ ๓.๙๐ .๘๒ .๘๙ 

๕ มีเทคนิควิธีการใช้สื่อ
และบริการ
อินเทอร์เน็ตประเภท
ตา่งๆ 

๓.๗๗ .๘๑ ๓.๖๔ .๙๓ ๓.๖๑ .๘๗ ๓.๖๙ .๘๖ .๒๔ 

๖ มีความรู้ทางด้าน
ภาษาต่างประเทศ 

๓.๒๑ .๗๓ ๓.๒๕ .๙๘ ๓.๑๑ ๑.๐๐ ๓.๑๑ ๑.๐๖ .๖๘ 

๗ มีการนําความรู้ 
ท่ีได้มาผลิตสื่อ 
การเรียนการสอน 

๓.๓๕ .๙๘ ๓.๕๐ .๙๖ ๓.๔๕ .๙๒ ๓.๕๓ .๘๙ .๒๖ 

๘ มีความรู้ในการ
บํารุงรักษาสื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์และ
คอมพิวเตอร์ 

๓.๙๐ .๗๕ ๓.๕๑ .๙๒ ๓.๕๑ .๙๔ ๓.๔๘ .๘๗ ๑.๓๗ 

๙ มีความรู้ในการสืบค้น
ข้อมลูผ่านสื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๗๗ .๖๘ ๓.๗๕ .๙๓ ๓.๖๘ .๘๙ ๓.๖๑ .๙๓ .๕๘ 

๑๐ ข้อมลูท่ีได้จากส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์มีความ
น่าเช่ือถือ 

๓.๕๒ .๗๓ ๓.๕๒ .๘๑ ๓.๗๒ .๘๗ ๓.๗๓ .๘๒ ๒.๑๘ 

๑๑ มีการใช้บริการ
จดหมาย
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๗๓ .๗๕ ๓.๕๒ .๙๙ ๓.๕๒ ๑.๑๑ ๓.๔๐ ๑.๐๑ .๗๕ 

๑๒ เข้าไปอ่านบทความ 
วารสาร หนงัสือ
อิเลก็ทรอนิกส์ได้ 

๓.๖๙ .๗๖ ๓.๖๕ .๙๙ ๓.๖๖ .๙๙ ๓.๕๗ .๙๘ .๑๙ 

 
 



 

 

 
๘๙

ตารางท่ี ๔.๓๐ (ตอ่) 
 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านพุทธิพสัิย 
ตํ่ากว่า ๒๐ ปี ๒๐ - ๓๐ ปี ๓๑ - ๔๐ ปี ๔๑ ปีขึน้ไป  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑๓ เข้าไปสืบค้นงานวิจยั
และงานวิทยานิพนธ์
ของมหาวิทยาลยั 

๓.๔๓ ๑.๑๒ ๓.๕๖ ๑.๐๒ ๓.๖๐ ๑.๐๐ ๓.๔๑ ๑.๐๑ .๗๔ 

๑๔ เข้าไปสืบค้นข้อมลู
จาก Search Engine 
เวบ็ไซต์ เช่น 
(www.google.com)  

๔.๑๗ .๗๗ ๓.๙๗ .๙๘ ๓.๘๗ ๑.๐๓ ๓.๗๔ ๑.๐๘ ๑.๗๐ 

๑๕ มีความกระตือรือร้น
ในการศกึษาค้นคว้า
ด้วยตนเอง 

๓.๖๙ .๗๐ ๓.๗๔ .๙๑ ๓.๗๕ .๙๖ ๓.๗๕ .๘๘ .๐๓ 

๑๖ เข้าไปสนทนา
แลกเปล่ียนความรู้กบั
ผู้ อ่ืนผ่านเครือข่าย 

๓.๖๕ .๘๘ ๓.๕๙ ๑.๐๐ ๓.๖๕ ๒.๑๐ ๓.๓๑ .๙๕ ๑.๒๖ 

รวมค่าเฉล่ียด้านพุทธิพสัิย ๓.๖๙ .๔๕ ๓.๖๔ .๖๙ ๓.๖๔ .๖๘ ๓.๕๘ .๖๕ .๒๕ 
F = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕   

 จากตาราง ท่ี  ๔ .๓๐  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                      
มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามอาย ุด้านพทุธิพิสยัโดยรวมและรายข้อไม่
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .๐๕  

 
ตารางท่ี ๔.๓๑ 

พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 
มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่ ด้านจิตพิสยั จําแนกตามอาย ุ

 

ข้อ 
ที่ 

 

ด้านจติพสัิย 
ตํ่ากว่า ๒๐ ปี ๒๐ - ๓๐ ปี ๓๑ - ๔๐ ปี ๔๑ ปีขึน้ไป  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑ ความสะดวกในการ
ใช้สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๖๐ .๙๘ ๓.๔๔ ๑.๑๐ ๓.๖๐ ๑.๐๙ ๓.๕๙ ๑.๐๔ .๗๑ 

๒ มีความสะดวก
รวดเร็วในการ
ติดตอ่สื่อสาร 

๓.๖๙ ๑.๐๑ ๓.๔๐ ๑.๑๗ ๓.๖๖ ๑.๐๘ ๓.๖๐ ๑.๐๓ ๑.๖๐ 

๓ ได้รับการบริการ
อย่างรวดเร็ว 

๓.๖๙ .๘๒ ๓.๓๙ ๑.๑๗ ๓.๖๗ .๙๙ ๓.๗๔ .๙๗ ๒.๙๖ 



 

 

 
๙๐

ตารางท่ี ๔.๓๑ (ตอ่) 
 

ข้อ 
ที่ 

 

ด้านจติพสัิย 
ตํ่ากว่า ๒๐ ปี ๒๐ - ๓๐ ปี ๓๑ - ๔๐ ปี ๔๑ ปีขึน้ไป  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๔ ยอมรับข้อมลู
ข่าวสารในส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์วา่เป็น
สว่นหนึง่ของความรู้ 

๓.๖๙ .๗๐ ๓.๗๓ .๙๘ ๓.๘๒ .๘๒ ๓.๗๖ .๘๙ .๒๗ 

๕ สืบค้น ค้นคว้าหา
ข้อมลูได้ง่ายและ
สะดวกรวดเร็ว 

๔.๐๐ .๗๓ ๓.๖๔ ๑.๑๑ ๓.๙๒ ๑.๐๐ ๓.๙๑ .๙๒ ๒.๖๐ 

๖ มีความเตม็ใจในการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง 

๓.๗๘ .๕๙ ๓.๗๙ .๙๘ ๓.๙๐ .๘๖ ๓.๙๑ .๘๔ .๕๙ 

๗ เห็นคณุคา่ในการใช้
สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๙๕ .๘๒ ๓.๘๕ .๙๘ ๔.๐๑ .๘๖ ๓.๙๗ .๙๑ .๘๔ 

๘ มองเห็นประโยชน์
และโทษของการใช้
สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๙๕ .๗๐ ๓.๘๔ .๙๐ ๔.๐๐ .๗๗ ๔.๐๘ .๗๙ ๑.๙๗ 

๙ สื่ออิเลก็ทรอนิกส์
สนองตอบตอ่ความ
ต้องการของผู้ใช้ 

๓.๙๑ .๖๖ ๓.๖๗ ๑.๐๑ ๓.๘๙ .๘๘ ๓.๘๔ .๘๒ ๑.๖๘ 

๑๐ มีความพงึพอใจใน
การใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๗๘ .๕๙ ๓.๖๑ ๑.๑๑ ๓.๗๕ .๙๗ ๓.๘๗ .๘๒ ๑.๕๔ 

๑๑ มีความกระตือรือร้น
ในการศกึษาค้นคว้า
ด้วยตนเอง 

๓.๗๘ .๗๓ ๓.๗๐ ๑.๐๔ ๓.๘๐ .๘๓ ๓.๗๗ .๗๗ .๒๙ 

๑๒ เห็นคณุคา่ของสื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ใน
ด้านการศกึษา 
ค้นคว้าหาความรู้ 

๔.๐๔ .๘๒ ๓.๗๒ ๑.๐๓ ๓.๙๗ .๘๒ ๓.๙๘ .๘๙ ๒.๖๗ 

รวมค่าเฉล่ียด้านจติพสัิย ๓.๘๒ .๔๙ ๓.๖๕ .๘๔ ๓.๘๓ .๖๖ ๓.๘๓ .๖๕ ๒.๑๑ 
F = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  

 จากตาราง ท่ี  ๔ .๓๑  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                      
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามอาย ุด้านจิตพิสยัโดยรวมและรายข้อไม่
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .๐๕  
 

 



 

 

 
๙๑

ตารางท่ี ๔.๓๒ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่ ด้านทกัษะพิสยั จําแนกตามอาย ุ

 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านทกัษะพสัิย 
ตํ่ากว่า ๒๐ ปี ๒๐ - ๓๐ ปี ๓๑ - ๔๐ ปี ๔๑ ปีขึน้ไป  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑ มีความรู้และทกัษะ
การใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๔.๐๘ .๖๖ ๓.๕๑ .๙๔ ๓.๖๐ .๙๒ ๓.๕๘ .๘๙ ๒.๒๓ 

๒ มีทกัษะในการใช้
ภาษาต่างประเทศ 

๓.๔๗ .๙๔ ๓.๔๔ ๑.๑๐ ๓.๔๐ ๑.๐๐ ๓.๑๙ .๙๒ .๔๙ 

๓ มีทกัษะในการใช้
ภาษาไทย 

๓.๙๑ .๘๔ ๓.๖๕ .๙๗ ๓.๙๑ .๗๗ ๓.๗๐ .๗๗ ๒.๓๔ 

๔ เพ่ิมทกัษะใน
การศกึษาหาความรู้
และค้นหาข้อมลู
อย่างมีประสิทธิภาพ 

๓.๘๖ .๖๒ ๓.๖๑ .๙๒ ๓.๗๘ .๘๓ ๓.๗๓ .๘๔ ๑.๓๐ 

๕ สามารถเรียนรู้ผ่าน
สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ได้ดี 

๓.๘๖ .๗๕ ๓.๕๕ .๙๗ ๓.๖๓ .๘๑ ๓.๖๓ .๘๘ .๙๑ 

๖ มีทกัษะในการคิด 
การอ่านและการ
เขียน สงัเคราะห์ 
วิเคราะห์ 

๓.๘๖ .๘๑ ๓.๖๐ .๙๑ ๓.๖๔ .๘๖ ๓.๖๕ .๘๒ .๖๕ 

๗ มีทกัษะในการพิมพ์ 
การใช้คอมพิวเตอร์ 
และเทคโนโลยี 

๓.๕๖ .๕๐ ๓.๕๔ .๙๗ ๓.๕๕ .๙๓ ๓.๕๑ .๘๗ .๐๔ 

๘ มีประสบการณ์ใน
ด้านการใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์ใน
การศกึษาค้นคว้า 

๓.๕๖ .๖๖ ๓.๖๕ .๙๗ ๓.๖๖ .๙๒ ๓.๖๓ .๙๕ .๐๘ 

๙ สามารถทํางานได้
รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

๓.๗๓ .๘๖ ๓.๕๖ .๙๗ ๓.๖๖ .๙๒ ๓.๕๔ .๙๐ .๕๒ 

 
 
 
 



 

 

 
๙๒

ตารางท่ี ๔.๓๒ (ตอ่) 
 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านทกัษะพสัิย 
ตํ่ากว่า ๒๐ ปี ๒๐ - ๓๐ ปี ๓๑ - ๔๐ ปี ๔๑ ปีขึน้ไป  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑๐ มีความชํานาญใน
การใช้สื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์และ
บริการทาง
อินเทอร์เน็ต 

๓.๗๓ .๗๕ ๓.๕๔ .๙๓ ๓.๖๖ .๙๒ ๓.๓๗ .๘๗ ๒.๑๔ 

๑๑ สามารถเรียนรู้และ
ศกึษาค้นคว้าจาก
อินเทอร์เน็ตได้ด้วย
ตนเอง 

๔.๐๐ .๖๗ ๓.๖๙ .๙๙ ๓.๗๗ .๙๘ ๓.๖๖ .๙๓ .๙๐ 

รวมค่าเฉล่ีย 
ด้านทกัษะพสัิย 

๓.๗๙ .๕๒ ๓.๕๘ .๘๑ ๓.๖๖ .๗๒ ๓.๕๖ .๖๘ .๘๑ 

F = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  

 จากตาราง ท่ี  ๔ .๓๒  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                      
มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามอาย ุด้านทกัษะพิสยัโดยรวมและรายข้อ
ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .๐๕  

 
ตารางท่ี ๔.๓๓ 

พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 
มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่ ด้านเหตผุลการใช้ จําแนกตามอาย ุ

 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านเหตุผลการใช้ 
ตํ่ากว่า ๒๐ ปี ๒๐ - ๓๐ ปี ๓๑ - ๔๐ ปี ๔๑ ปีขึน้ไป  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑ เพ่ือติดตอ่สื่อสาร 
ระหวา่งกนั 

๓.๙๑ .๗๙ ๓.๗๓ .๙๗ ๓.๖๐ ๑.๐๙ ๓.๕๘ .๙๘ ๑.๐๘ 

๒ เพ่ือรับทราบข้อมลู
ข่าวสารและ
เหตกุารณ์ตา่งๆ  

๔.๑๗ .๗๗ ๓.๗๕ .๙๖ ๓.๘๕ .๙๕ ๓.๘๔ .๙๑ ๑.๔๒ 

๓ เพ่ือแลกเปลี่ยน
ความรู้กบัผู้ อ่ืน 

๓.๙๑ .๙๙ ๓.๖๙ ๑.๐๒ ๓.๖๔ ๑.๐๐ ๓.๖๔ .๙๘ .๔๘ 

๔ เพ่ือความบนัเทิง  
ลดและผ่อนคลาย
ความตงึเครียด 

๔.๐๘ .๘๔ ๓.๘๑ .๙๓ ๓.๘๔ .๙๘ ๓.๖๓ .๙๖ ๑.๗๖ 

 



 

 

 
๙๓

ตารางท่ี ๔.๓๓ (ตอ่) 
 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านเหตุผลการใช้ 
ตํ่ากว่า ๒๐ ปี ๒๐ - ๓๐ ปี ๓๑ - ๔๐ ปี ๔๑ ปีขึน้ไป  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๕ การมีสว่นร่วมกบั
สงัคมและเช่ือมโยง
ตนเองเข้ากบัสงัคม 

๓.๘๒ .๘๓ ๓.๖๔ .๘๙ ๓.๖๓ .๙๕ ๓.๕๖ .๘๕ .๕๗ 

๖ เพ่ือแสดงความ
คิดเห็นในกระดาน
ข่าวสาร
อิเลก็ทรอนิกส์  
(Web board) 

๓.๘๒ .๕๘ ๓.๕๘ .๙๗ ๓.๔๘ ๑.๐๒ ๓.๔๕ .๙๑ ๑.๑๙ 

๗ เพ่ือสนทนาและร่วม
แสดงความคิดเห็น
ในห้องคยุ  
(Chat Room) 

๓.๘๖ .๙๑ ๓.๕๙ ๑.๐๐ ๓.๒๙ ๑.๑๑ ๓.๒๗ ๑.๐๓ ๔.๑๔ 

๘ เพ่ือรับชมและรับฟัง 
วิทย ุโทรทศัน์
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๘๖ .๙๑ ๓.๖๒ ๑.๐๔ ๓.๕๘ .๙๘ ๓.๔๘ .๙๖ ๑.๐๒ 

๙ เพ่ืออ่านตํารา
อิเลก็ทรอนิกส์  
(e-Book) 

๓.๗๒ .๘๒ ๓.๔๙ ๑.๐๖ ๓.๕๔ ๑.๐๐ ๓.๔๓ .๙๓ .๕๘ 

๑๐ สืบค้นสารสนเทศ
จากฐานข้อมลูของ
ห้องสมดุและ
ฐานข้อมลูอ่ืนๆ 

๓.๘๒ .๗๗ ๓.๕๓ .๙๙ ๓.๖๕ ๑.๐๒ ๓.๖๕ .๙๖ .๘๖ 

๑๑ เพ่ืออ่านข่าวสาร 
ข่าว ประกาศ 
ประชาสมัพนัธ์  
ความเคล่ือนไหว 
ของมหาวิทยาลยั 

๓.๖๕ .๘๓ ๓.๕๔ ๑.๐๓ ๓.๖๐ ๑.๐๔ ๓.๖๘ .๙๑ .๔๗ 

๑๒ เพ่ืออ่านและ 
สง่จดหมาย
อิเลก็ทรอนิกส์ 
(e-mail) 

๓.๗๘ .๘๕ ๓.๕๘ .๙๕ ๓.๔๐ ๑.๑๖ ๓.๕๒ ๑.๐๒ ๑.๑๘ 

 
 
 



 

 

 
๙๔

 
ตารางท่ี ๔.๓๓ (ตอ่) 

 

ข้อ
ที่ 

 

ด้านเหตุผลการใช้ 
ตํ่ากว่า ๒๐ ปี ๒๐ - ๓๐ ปี ๓๑ - ๔๐ ปี ๔๑ ปีขึน้ไป  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑๓ เพ่ืออ่านเอกสาร
ตํารา งานวิจยั 
วิทยานิพนธ์ สาร
นิพนธ์ บทความ 
วารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ 

๓.๖๕ .๗๗ ๓.๕๑ .๙๖ ๓.๖๑ ๑.๐๖ ๓.๕๓ ๑.๐๕ .๓๕ 

๑๔ เพ่ือถ่ายโอน
แฟ้มข้อมลู  
ดาวน์โหลดข้อมลู  
ท่ีต้องการ 

๓.๙๕ .๘๒ ๓.๕๒ ๑.๐๗ ๓.๕๗ ๑.๑๑ ๓.๔๔ .๙๒ ๑.๕๔ 

๑๕ เพ่ือรับชมการสอน
ผ่านระบบเครือข่าย  
(e-Learning) 

๓.๖๙ .๘๗ ๓.๔๑ ๑.๐๕ ๓.๓๒ ๑.๐๙ ๓.๓๖ .๙๙ .๘๕ 

๑๖ เพ่ือตรวจสอบผล
การเรียนผ่านระบบ
เครือข่ายของ
มหาวิทยาลยั 

๓.๗๓ .๗๕ ๓.๔๖ ๑.๐๕ ๓.๕๑ ๑.๐๒ ๓.๔๔ ๑.๑๓ .๕๓ 

๑๗ เพ่ือประกอบ 
การเรียนการสอน 

๓.๘๖ .๖๒ ๓.๖๓ .๙๙ ๓.๗๖ ๑.๐๑ ๓.๙๓ ๑.๐๐ ๒.๑๔ 

๑๘ เพ่ือประกอบการทํา
รายงานประกอบใน
รายวิชา 

๓.๙๕ .๗๐ ๓.๗๐ .๙๕ ๓.๘๖ .๙๙ ๓.๙๓ .๙๒ ๑.๗๔ 

๑๙ เพ่ืออ่านข้อมลู
ข่าวสารจาก
หนงัสือพิมพ์
ออนไลน์ 

๔.๐๐ .๘๕ ๓.๖๑ .๙๙ ๓.๖๑ .๙๖ ๓.๕๗ .๙๔ ๑.๒๖ 

รวมค่าเฉล่ีย 
ด้านเหตุผลการใช้ 

๓.๘๕ .๖๑ ๓.๖๐ .๗๙ ๓.๖๐ .๗๙ ๓.๕๘ .๖๙ .๘๗ 

F = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕   

 จากตาราง ท่ี  ๔ .๓๓  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                      
มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามอาย ุด้านเหตผุลการใช้โดยรวมและรายข้อ
ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .๐๕  

 



 

 

 
๙๕

ตารางท่ี ๔.๓๔ 
พฤตกิรรมการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของนิสติ 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตแพร่  
ด้านปัญหาอปุสรรคการใช้ จําแนกตามอาย ุ

 
ข้อ
ที่ 

ด้านปัญหา 
อุปสรรคการใช้ 

ตํ่ากว่า ๒๐ ปี ๒๐ - ๓๐ ปี ๓๑ - ๔๐ ปี ๔๑ ปีขึน้ไป  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑ คอมพิวเตอร์ไม่
เพียงพอตอ่การ
ให้บริการ 

๓.๘๖ .๘๖ ๓.๕๗ ๑.๑๓ ๓.๖๙ ๑.๑๓ ๓.๔๔ ๑.๐๑ ๑.๔๑ 

๒ คอมพิวเตอร์
ให้บริการเสียหรือ
ขดัข้องบอ่ย 

๓.๖๕ ๑.๐๗ ๓.๕๓ ๑.๑๔ ๓.๕๖ ๑.๑๗ ๓.๔๔ ๑.๐๔ .๓๐ 

๓ สื่ออิเลก็ทรอนิกส์
ไม่ตรงกบัตาม
ความต้องการของ
ผู้ รับบริการ 

๓.๖๙ .๙๒ ๓.๔๘ ๑.๐๘ ๓.๕๗ ๑.๐๑ ๓.๒๙ ๑.๐๑ ๑.๖๖ 

๔ อปุกรณ์เช่ือมตอ่
ระบบเครือข่ายมี
ประสิทธิภาพต่ํา 

๓.๖๐ .๙๘ ๓.๕๘ ๑.๐๗ ๓.๕๙ ๑.๐๖ ๓.๔๙ ๑.๐๐ .๒๐ 

๕ ความลา่ช้าในการ
สืบค้นทําให้รอ
ข้อมลูนาน 

๓.๖๙ .๗๐ ๓.๕๑ ๑.๑๕ ๓.๕๗ ๑.๐๓ ๓.๔๙ ๑.๐๐ .๒๗ 

๖ ไม่รู้จกัสถานท่ีตัง้
คอมพิวเตอร์หรือผู้
ติดตอ่ประสานงาน
ดแูลระบบ 

๓.๒๖ ๑.๐๐ ๓.๓๑ ๑.๑๖ ๓.๔๖ ๑.๐๑ ๓.๓๕ ๑.๐๕ .๔๙ 

๗ โปรแกรมท่ีใช้ร่วม 
ไม่ทนัสมยั 

๓.๔๗ ๑.๐๓ ๓.๔๖ ๑.๐๗ ๓.๔๐ .๙๗ ๓.๓๙ ๑.๐๖ .๑๕ 

๘ การเช่ือมตอ่
เวบ็ไซต์ทําได้ยาก
เพราะเครือข่ายมี
ความเร็วต่ํา 

๓.๖๙ .๘๒ ๓.๕๓ ๑.๑๑ ๓.๔๒ ๑.๑๗ ๓.๔๘ ๑.๐๗ .๔๗ 

๙ สญัญาณถกู
ขดัจงัหวะขณะ
ค้นคว้าหาข้อมลู 

๓.๗๘ .๙๐ ๓.๔๙ ๑.๑๓ ๓.๔๒ ๑.๐๙ ๓.๔๑ ๑.๐๖ .๗๖ 

 



 

 

 
๙๖

ตารางท่ี ๔.๓๔ (ตอ่) 
 

ข้อ
ที่ 

ด้านปัญหา 
อุปสรรคการใช้ 

ตํ่ากว่า ๒๐ ปี ๒๐ - ๓๐ ปี ๓๑ - ๔๐ ปี ๔๑ ปีขึน้ไป  

F 
x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 

๑๐ การเข้าถึงข้อมลู
บางสว่นทําได้ยาก 
เพราะต้องสมคัร
สมาชิก 

๓.๘๖ .๙๑ ๓.๕๔ ๑.๑๑ ๓.๔๙ ๑.๐๑ ๓.๓๘ ๑.๐๔ ๑.๔๑ 

๑๑ ข้อมลูสื่อ
อิเลก็ทรอนิกส์
สอดคล้องกบั
เหตกุารณ์ปัจจบุนั 

๔.๐๘ .๗๓ ๓.๖๔ ๑.๑๔ ๓.๗๔ .๙๗ ๓.๗๐ ๑.๐๔ ๑.๒๖ 

รวมค่าเฉล่ียด้านปัญหา
อุปสรรคการใช้ 

๓.๖๙ .๖๕ ๓.๕๑ .๙๒ ๓.๕๓ .๘๕ ๓.๔๔ .๘๓ .๕๖ 

F = (± .๐๕) * มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  

 จากตาราง ท่ี  ๔ .๓๔  พฤติกรรมการใช้ ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์ของนิสิตมหาวิทยาลัย                      
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตแพร่ จําแนกตามอาย ุด้านปัญหาอปุสรรคการใช้โดยรวม
และรายข้อไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .๐๕ 
 
 
  


